27.524 haastattelua g L )
15 >29/03 /2019 —_— Erityiseurobarometri 487a
1.000 haastattelua EUn viei tiet i3-aset
15> 26 /03 / 2019 ‘nyleinen tietosuoja-asetus
Tutkimusmenetelma: Kasvokkain SUOMI Maaliskuu 2019

1. ERILAISET INTERNETIN KAYTTOTAVAT

D20 Kuinka usein, jos lainkaan, kaytatte sosiaalisen median verkostoja? QB7 Kuinka usein, jos lainkaan, ostatte tavaroita tai palveluja verkossa (esim.
(%) vaatteita, kirjoja, lippuja tai ruokaa)?
(%)

45

38

EU28 @ Ulkokeha FI 4= Sisakeha EU28 @ Ulkokeha FI 4= Sisakehd
EU28 FI EU28 Fi
2019- 2019
2019- 2019
2019 S 2019 S 2018 S5 2019 545
@ On kayttanyt sosiaalisen @ Saannéllisesti 39 = 40 -3
median verkostoja S . Gk +18
’ Viela harvemmin 38 +1 45 +4
@ Ei koskaan 18 -11 17 -18
@ Ei koskaan 23 -1 15 -1
® i osaa sanoa 0 = 0 = ® Eiosaa sanoa 0 = 0 =

Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2)

Vastaajat: kaikki, jotka kayttavat internetia (EU N=23.106)

Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2)

Vastaajat: kaikki, jotka kayttavat internetia (EU N=23.106)

2. GDPR-TUNNETTUUS

QB17 Oletteko kuullut EU:n yleisesta tietosuoja-asetuksesta (GDPR), joka tuli
voimaan vuonna 20187

(%)

@ Kylla ja tiedatte mikd se on

@ Kylla, mutta ette tieda tarkalleen,
mika se on

@®cn

@i osaa sanoa

EU28 @ Ulkokeha Fl 4= Sisdkeha

Vastaajat: kaikki (EU N=27.534)

QB17 Oletteko kuullut EU:n yleisesta tietosuoja-asetuksesta (GDPR), joka tuli
voimaan vuonna 20187

(%)
Vastaus: Kylla ja tiedatte [ ] =
mika se on FU28 fl
YHTEENSA 36 35
Ikd
15-24 35 32
25-39 45 50
40-54 43 48
55+ 26 21
Yrittajat 49 43
Johtajat 63 78
Muut toimihenkilot 47 57
Tyolaiset 34 32
Koti-isat ja kotiaidit 26 18
Tysttomat 27 25
Elakkeella 23 14
Opiskelijat 34 38
Joka paiva 43 41
Usein/toisinaan 24 12
Ei koskaan 12 5

Sosiodemografinen jakauma

Vastaajat: kaikki (EU N=27.534)
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QB16 Oletteko kuullut, etta (MAASSAMME) on viranomainen, jonka tehtdvana on QB16 Oletteko kuullut, etta (MAASSAMME) on viranomainen, jonka tehtdvana on
suojata henkilotietojanne koskevia oikeuksia? suojata henkilotietojanne koskevia oikeuksia?
(%) (%)
Vastaus: Kylla, ja tiedatte mika - +
viranomainen hoitaa tata tehtavaa FU28 fl
YHTEENSA
15 24
25-58 23 27
40-54 24 35
55+
EU28 @ Ulkokeha FI 4= Sisdkeha a
EU28 FI
16-19 17 22
2019- 2019
20189 5015 2018 5015 20+ 29 34
Opiskel ha 19 18
® Kylla 57 +20 74 +37 piskelee ynd
[®Y on kuullut GDPR:sta
® 41 -20 25 -37 Kylla 27 33
® Ei osaa sanoa 2 = 1 - En 5 15
Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2) Sosiodemografinen jakauma
Vastaajat: kaikki (EU N=27.534) Vastaajat: kaikki (EU N=27.534)

QB18 Yleinen tietosuoja-asetus takaa useita oikeuksia. Oletteko kuullut seuraavista oikeuksista?

(%)
Oikeus saada paasy tietoihinne
Oikeus korjata tietonne, jos ne ovat virheelliset
I -+ [, = — s [l s
Oikeus kieltaa suoramarkkinointi .
——— F 16 2
I _ I - I
Oikeus poistaa tietonne ja tulla unohdetuksi
— F o 4
I - D, - _ +s s
Oikeus siirtaa tietonne jarjestelmasta toiseen
— I 2l
Oikeus tulla kuulluksi automaattisen paatoksenteon yhteydessa - 8 _ 33 _ 53 - 6
(esim. jos jokin algoritmi ratkaisee, mydnnetdanko teille laina vai ei) - 7 24 54 . 5
Euz2s H [ | [ | | [ |
FI o= | [ |
Kyllg, ja olette kayttanyt sita Kylla, mutta ette ole kayttanyt sita EN Ei osaa sanoa

Vastaajat: kaikki (EU N=27.534)
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QB9 Kuinka paljon teillda on mielestanne valtaa vaikuttaa verkossa antamiinne QB10 Kuinka huolestunut olette siitd, ettd teilld ei ole taytta valtaa vaikuttaa
tietoihin, esim. korjata, muuttaa tai poistaa tietoja? verkossa antamiinne tietoihin? Sanoisitteko, etta olette...
(%) (%)

EU28 M Ulkokeha FI 4= Sisakeha £U28 B8 Ulkokeha Fl 4= Sisikehd
EU28 FI EU28 Al
2019 2018
2019 2019 2019- 2019-
2015 2015 2019 5015 2019 5015
@ Taysivalta 14 -1 16 = _
@ Osittainen valta 51 +1 66 +2 ® Huolissaan 2= = 7 B
[ ) Ei ollenkaan valtaa 30 -1 16 = @ Ei huolissaan 37 ‘s 38 _
) Riippuu verkkosivustosta 3 _ 0 1
tai sovelluksesta - _ ~ ~
® Fi osaa sanoa 2 +1 2 o1 ® Fi osaa sanoa 1 = 0 -
Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2) Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2)

Vastaajat: tuntee, etta on valtaa vaikuttaa osittain tai

Vastaajat: ovat antaneet henkildtietoja verkossa (EU N=18.975) ei ollenkaan verkossa antamiinsa tietoihin (EU N=15.915)

QB15 Mista syysta ette yleensa lue yksityisyydensuojailmoituksia tai luette ne vain osittain? (USEAMPI VASTAUS MAHDOLLINEN)
(%)
0 10 20 30 40 50 60 70
1] 66
e ———————————
Ne ovat mielestanne epdselvia tai vaikeita ymmartaa | 33
Teille riittaa tieto siita, ettad verkkosivustolla NG 17
on yksityisyydensuojaa koskevat periaatteet [N 35
. . L 1 15
Uskotte lain suojaavan teita joka tapauksessa N 22
. . .. I 1
Ette usko, ettd niiden lukeminen on tarkeda 1 10
. . . 10
Ette usko sivustojen noudattavan niita ] 9
Ette tieda, mista ne loytaa u 2
] 5
Muu (SPONTAANI) ] 3
. O 2
- EU28 Ei osaa sanoa ] T
T
]
S

Vastaajat: eivat lue yksityisyydensuojailmoituksia tai lukevat vain osittain (EU N=19.516)
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4. VERKKOYHTEISOPALVELUJEN YKSITYISASETUKSET

QB11 Oletteko joskus yrittanyt muuttaa henkilokohtaisen profiilinne yksityisyyden QB11 Oletteko joskus yrittanyt muuttaa henkilokohtaisen profiilinne yksityisyyden
oletusasetuksia verkkoyhteisopalvelussa? oletusasetuksia verkkoyhteisopalvelussa?
(%) (%)
Vastaus: Ei - +
EU28 FI
YHTEENSA
15-
16-19 51 34
20+ 35 28

Opiskelee yha

E Vastaajien ammatillinen jakauma

EU28 H Ulkokeha FI 4= Sisakehd plidcles
EU28 | Johtajat 31 16
Muut toimihenkilot 42 7
2019- 2019~ Tyolaiset 46 28
2019 2015 AU 2015 Koti-isat ja kotiaidit 55 0
) Tyottomat 39 22
® Kyla = = e #8 Elakkeells 62 58
Opiskelijat 31 16
@ Ei 43 4 27 -4 [@] Internetin kiytts
Joka paiva 41 25
® Eiosaa sanoa 1 = 1 +1 Usein/toisinaan 71 85
Kehitys 02-03/2015 (EB83.1) - 03/2019 (EB91.2) Sosiodemografinen jakauma
Vastaajat: verkkoyhteisopalveluita kayttavat (EU N=17.537) Vastaajat: verkkoyhteisopalveluita kayttavat (EU N=17.537)

QB12b Miksi ette ole yrittanyt muuttaa profiili(e)nne yksityisyysasetuksia? (ENINTAAN 3 VASTAUSTA)

(%)
0 10 20 30 40
— 2
ructatte stuston valineen sopn At ey Yy eseeet . &
I
Fite edR ke e e 19
| 20
Teitd ei huolestuta henkilotietojenne jakaminen _ 19
I v
Ette tiennyt, ettd se oli mahdollista _
6
I 14
Teilla ei ole aikaa siihen _ 5
I 10
o CPONTAATY) N -
I
B cus Hoaasno DN 7
T

S F

Vastaajat: ei ole yrittdnyt muuttaa henkildkohtaisen profiilin yksityisyyden oletusasetuksia verkkoyhteisopalvelussa (EU N=7.495)
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