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TIETOSUOJAVALTUUTETUN
TOIMISTO

Tietosuojavastaavan nimittamista ja asemaa koskeva kyselylomake
Taustatiedot

Organisaation nimi:

Y-tunnus tai vastaava:

Organisaation tyontekijdiden nykyinen maara: tyontekijaa
Organisaation roolit: __ Rekisterinpitaja
Merkitse tarvittaessa molemmat. __ Kasittelija

Organisaation toimiala:

Organisaation nykyinen asiakasmaara: henkildasiakkaat
Tarvittaessa: yritysasiakkaat
Organisaatio on yrityksen paatoimipaikka: Kylla

Ei
Yrityksen tdmanhetkinen muiden toimipaikkojen maara _ EU/ETA-alueella

kolmansissa maissa

Toimiala tai organisaation lakisaateiset vastuut

Alueellinen toimivalta: ___ Keskusviranomainen
___Alue-tai
paikallisviranomainen

Muu:

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki — puh. 029 566 6700 (Vaihde) — tietosuoja@om.fi — www.tietosuoja.fi
http://www.tietosuoja.fi/
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Vastaajan nimi:

Sahkdpostiosoite:

Tyopuhelinnumero:

Rooli organisaatiossa:

Vastaaja on organisaation tietosuojavastaava _ Kylia

Kyselylomake
OSA |: TIETOSUOJAVASTAAVAN NIMEAMINEN, OSAAMINEN JA KOKEMUS

1. Onko organisaatio nimennyt tietosuojavastaavan, ja jos on, milla seuraavista perusteista?
(Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 1 kohta ja 37 artiklan 4 kohta)

a. Kylld — kasittelyn suorittaa viranomainen tai elin (muu kuin tuomioistuin, joka toimii
lainkayttdelimena).

b. Kylla — organisaation ydintoiminnot koostuvat kasittelytoimista, jotka luonteensa,
laajuutensa ja/tai tarkoituksensa vuoksi edellyttavat rekisterdityjen laajamittaista
saannollista ja jarjestelmallistd seurantaa.

c. Kylla — organisaation ydintoimintoja ovat erityisiin henkilétietoryhmiin ja/tai rikostuo-
mioihin ja rikoksiin liittyvien henkildtietojen laajamittainen kasittely.

d. Kylld — unionin tai jasenvaltion lainsdadannéssa asetetun vaatimuksen vuoksi.

Kylld — muulla perusteella (esim. vapaaehtoisesti).

Ei — organisaatio ei ole nimittanyt tietosuojavastaavaa, koska nimittdminen ei ole

pakollista.

g. Ei- organisaatio ei ole nimittanyt tietosuojavastaavaa, vaikka hanen nimeadmisensa
olisi pakollista. Tasmenna, miksi:

-0

Jos kysymykseen 1 vastataan kieltavasti, siirrytaan IV osaan.

2. Toimiiko tietosuojavastaavaksi nimetty henkilo konsernin tai useiden viranomaisten tai elin-
ten yhteisena tietosuojavastaavana? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 2 kohta ja 37
artiklan 3 kohta)

a. Kylla —tdsmenna, mitka yritykset, viranomaiset tai elimet:
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b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

3. Onko tietosuojavastaava organisaation henkil6stéén kuuluva vai suoritetaanko tehtavat pal-
velusopimuksen perusteella? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 6 kohta)
a. Henkildstéon kuuluva
b. Palvelusopimukseen perustuva rooli — tdsmenna sopimuksen sisalto:
i. Niiden ty6tuntien maara kuukaudessa, jotka nimetty henkild voi kayttaa tieto-
suojavastaavan tehtaviin organisaatiossasi:
ii. Muut erityiset seikat, jotka saattavat edellyttaa lisatyota ja muut olennaiset
asiat:

c. En tieda tai halua vastata

4. Miten tietosuojavastaavan tehtavan kesto on maaritelty?
a. Pysyvaltoistaiseksi
b. Valiaikainen tai maaraaikainen — tdsmenna maaraaika seka se, miten tietosuojavas-
taavan rooli ja tehtavat jarjestetdan maaraajan paatyttya (jos tiedossa):

c. En tieda tai halua vastata

5. Mihin osastoon/henkildstdryhmaan organisaation tietosuojavastaava kuuluu? Valitse vaih-
toehto, joka parhaiten kuvaa tietosuojavastaavan asemaa organisaatiossasi.

Ylin johto

Hallinto

Henkildstoresurssit

Tiedonhallinta

IT- tai tietoturvatoiminto

Oikeudellinen tai compliance-toiminto

Muu asiantuntijarooli

Muu toimistotydntekija

Muu, tdsmenna:

En tieda tai halua vastata
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6. Mistd seuraavista aiheista organisaation tietosuojavastaavalla (tai hanen tiiminsa jasenilla)
on kokemusta tai asiantuntemusta? Valitse kaikki mahdolliset vaihtoehdot. (Yleisen tieto-
suoja-asetuksen 37 artiklan 5 kohta)

a. Tietosuoja ja yksityisyytta koskevat kysymykset

b. Tietoturva-asiat

c. Tietojarjestelmien hallinta ja/tai kehittdminen

d. Tietosuojaprosessit (esim. tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi, ks. yleisen tieto-
suoja-asetuksen 35 artikla, rekisterdidyn oikeudet, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen
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12-22 artikla, tietoturvaloukkausilmoitukset, ks. yleisen tietosuoja-asetuksen 33-34
artikla)

Organisaation toimialan liiketoimintaprosessit

Henkilotietojen kasittelya ja suojaa koskeva lainsaadanto

Valvontaviranomaisten ohjeet henkilGtietojen kasittelysta

Organisaation toimialaa koskeva erityislainsdadanto

En tieda tai halua vastata

7. Mitka seuraavista tekijoista asetettiin tietosuojavastaavan nimittdmisen yhteydessa vaati-
muksena kyseiselle roolille? Valitse kaikki mahdolliset vaihtoehdot.

a.
b.
c.

Sae oo

Yleisen tietosuoja-asetuksen asiantuntemus

Tietosuojakaytantdjen tuntemus

Asiantuntemus tietosuojavaatimuksista, jotka tulevat organisaation toimialaan sovel-
lettavasta erityislainsdadannosta

Kyky hoitaa yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset tehtavat

Muu ammattipatevyys

Tietosuoja-alan erityisasiantuntemusta ei vaadittu, mutta nimeaminen oli pakollista
Muu, tasmenna:
En tieda tai halua vastata

8. Kuinka monen vuoden kokemus tietosuojavastaavalla on tietosuojavaatimusten soveltami-
sesta ja tulkinnasta? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 5 kohta)
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< 1 vuosi

1-2 vuotta

3-5 vuotta

6-8 vuotta

> 8 vuotta

En tieda tai halua vastata

9. Kuinka monen vuoden kokemus tietosuojavastaavalla on tydskentelysta organisaation toi-
mialalla (tai organisaation toimialaan liittyvista tehtavistad, esim. konsultointi)? (Yleisen tieto-
suoja-asetuksen 37 artiklan 5 kohta)

g.
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< 1 vuosi

1-2 vuotta

3-5 vuotta

6-8 vuotta

> 8 vuotta

Organisaatiolla on useita eri liketoiminta-/osaamisalueita — tdsmenna tietosuojavas-
taavan kokemus kustakin:

En tieda tai halua vastata

10. Kuinka monta tuntia tietosuojavastaavalla on vuosittain koulutusta kehittdakseen ja/tai ylla-
pitddkseen tietosuojalainsdadant6a ja -kaytantdja koskevaa ammatillista osaamistaan ja
asiantuntemustaan? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 2 kohta)

a.
b.

0 tuntia vuodessa
1-8 tuntia vuodessa
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9-16 tuntia vuodessa
17-24 tuntia vuodessa
25-32 tuntia vuodessa

> 32 tuntia vuodessa

En tieda tai halua vastata
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OSA II: TIETOSUOJAVASTAAVAN TEHTAVAT JA RESURSSIT

11. Onko organisaation johto selkeasti maaritellyt ja antanut kirjallisen kuvauksen tietosuoja-
vastaavan tehtavista? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 39 artiklan 1 kohta ja 38 artiklan 6

kohta)
a. Kylla
b. Ei

c. En tieda tai halua vastata

12. Onko edella mainittu tietosuojavastaavan tehtavia koskeva kirjallinen kuvaus annettu tie-
doksi organisaation henkildstoélle tai onko tehtavistd muutoin ilmoitettu henkilostolle?
a. Kylla
b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

13. Vastaako ja kattaako tehtavien kirjallinen kuvaus kaikkia organisaation tietosuojavastaavan
varsinaisia tehtavia?
a. Kylla
b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

14. Mitka seuraavista tehtavistd on annettu organisaation tietosuojavastaavalle? Valitse kaikki
soveltuvat vaihtoehdot. (Yleisen tietosuoja-asetuksen 39 artiklan 1 kohta, 38 artiklan 3
kohta, 38 artiklan 4 kohta ja 38 artiklan 6 kohta)

a. Tietosuoja-asetuksen mukaisista velvoitteista informoiminen ja neuvonta

b. Organisaation henkilétietojen suojaa koskevien kaytantdjen (politikka) laatiminen ja
yllapito

c. Osallistuminen henkilGtietojen kasittelyyn liittyvien uusien prosessien suunnitteluun
tai olemassa oleviin prosesseihin tehtaviin muutoksiin

d. Henkildtietojen kasittelyn ja suojaamisen valvonta

e. Organisaation henkildstélle annettava tietosuojakoulutus

f. Antaa pyydettdessa neuvoja tietosuojaa koskevissa vaikutustenarvioinneissa

g. Tietosuojaa koskevien vaikutustenarviointien tekemisen seuranta

h. Osallistuminen henkiltietojen tietoturvaloukkausten kasittelyyn

i. Raportointi organisaation johdolle organisaation tietosuojan tasosta ja kehitystar-
peista

j. Tietosuojaan vaikuttavien organisaation toimialan keskeisten muutosten ja ajankoh-
taisten kysymysten seuraaminen ja niista raportoiminen organisaation johdolle

k. Tietosuojan valvontaviranomaisen yhteyspisteena toimiminen

I. Rekisterdityjen yhteyspisteena toimiminen, erityisesti, kun he kayttavat oikeuksiaan

m. En tieda tai halua vastata
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15. Onko tietosuojavastaavalle osoitettu muita tehtavia yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisten
tehtavien lisdksi? Jos on, tasmenna, mitka seuraavista tehtavista. Valitse kaikki soveltuvat
vaihtoehdot.
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h.

Henkilotietojen kasittelya koskeva paatoksenteko

Organisaation tietosuojaprosessien kehittdminen

Tietosuojaa koskevien vaikutustenarviointien laatiminen ja/tai toteuttaminen
Rekisteroityjen tietosuojaoikeuksiaan koskevien pyyntdjen tayttdminen
Sopimusten laatiminen ja/tai neuvotteleminen (esim. tietojenkasittelysopimukset)
Vastuu henkil6tietojen kasittelyn lainmukaisuudesta

Muu, tasmenna:

Ei ole
En tieda tai halua vastata

16. Tekeeko tietosuojavastaava kokopaivaisesti tietosuojavastaavan tehtavia?

a.

b.

C.

Kylla, tietosuojavastaavan tehtavat muodostavat henkilon paaasiallisen tehtavanku-
vauksen.

Ei, tietosuojavastaavan tehtavat tehdaan muiden tehtavien lisaksi, mutta ei paateh-
tavana

En tieda tai halua vastata

17. Kokopaivatyota tehtaessa, kuinka paljon tydajastaan tietosuojavastaava voi osoittaa tieto-
suojavastaavan tehtavien ja velvollisuuksien hoitamiseen?

T TS@moa0 T

91-100 %

71-90 %

51-70 %

31-50 %

21-30 %

11-20 %

6-10 %

Alle 5 %

Tietosuojavastaavaksi nimetty henkild on osa-aikainen resurssi
En tieda tai halua vastata

18. Kuinka monta kokopaivaista tydntekijaa tietosuojavastaavalla on kaytettavissaan tietosuoja-
vastaavan tehtavien hoitamiseksi (esim. tietosuojaryhma, kumppani(t) tai muu vastaava py-
syva jarjestely)? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 2 kohta)
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Ei yhtaan (0 kokopaivaiseksi muutettuna)

0-0,9 kokopaivaista tydntekijaa (osa-aikainen resurssi)
1,0-2,0 kokopaivaista tyontekijaa

2,1-4,0 kokopaivaista tyontekijaa

4,1-6,0 kokopaivaista tyontekijaa

> 6 kokopaivaista tyontekijaa

En tieda tai halua vastata

19. Onko tietosuojavastaavalla nimetty sijainen?

a.

Kyl
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b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

20. Arvioitteko, etta edella mainitut resurssit riittavat tietosuojavastaavan tehtavien hoitami-
seen? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 2 kohta)
a. Kylla
b. Ei
c. Entieda tai en halua vastata

21. Onko organisaatio varannut budjetin tietosuojavastaavalle?
a. Kylla
b. Ei
c. En tieda tai en halua vastata

22. Jos organisaatio on varannut budjetin tietosuojavastaavalle, voiko tietosuojavastaava paat-
taa budjetista itsenaisesti?
a. Kylla
b. Ei-tasmenna hyvaksymismenettely:

c. En tieda tai halua vastata

23. Jos tietosuojavastaavalla on tietosuojavastaavan tehtavien lisdksi muita tehtavia tai rooleja,
mitkd ndma tehtavat tai roolit ovat? Jos tehtavia ja/tai rooleja on useita, valitse kaikki sovel-
tuvat vaihtoehdot. (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 2 kohta ja 38 artiklan 6 kohta)

Johto, tdsmenna:

IT tai tietoturva, tdsmenna:

Oikeudellinen tai compliance, tdsmenna:

Muu asiantuntijarooli, tdsmenna:

Muu toimistotydntekija, tdsmenna:

Muu, tdsmenna:

Ei ole

En tieda tai halua vastata
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24. Kuinka monta (virallista tai epavirallista) pyyntda saada neuvoja tietosuoja-asetuksen mu-
kaisista velvoitteista tietosuojavastaava saa sisaisesti keskimaarin kuukaudessa? (Yleisen
tietosuoja-asetuksen 39 artiklan 1 kohta)

0-10 kpl

11-20 kpl

21-30 kpl

31-40 kpl

> 40 kpl

En tieda tai halua vastata

~0 Q0T

OSA lll: TIETOSUOJAVASTAAVAN ROOLI JA ASEMA

25. Kuinka usein tietosuojavastaava osallistuu ja/tai hanta kuullaan henkildtietojen kasittelyyn
ja suojaan liittyvien kysymysten kasittelyssa ja ratkaisemisessa organisaatiossa? (Yleisen
tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 1 kohta)



TIETOSUOJAVALTUUTETUN 8 (10)
TOIMISTO

Aina (100 %)

75-99 % ajasta

50-74 % ajasta

25-49 % ajasta

5-24 % ajasta

Alle 5 % ajasta

En tieda tai halua vastata
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26. Edellytetdankd organisaation sisaisissa prosesseissa tietosuojavastaavan kuulemista tieto-
suojaan liittyvissa kysymyksissa, esimerkiksi henkilttietojen tietoturvaloukkauksissa?
a. Kiylla, kaikissa henkilétietojen kasittelyyn liittyvissa prosesseissa
b. Kylla, joissakin henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa prosesseissa
c. Ei
d. En tieda tai halua vastata

27. Yleisesti, onko tietosuojavastaavalla paasy ja annetaanko hanelle riittavat tiedot asioista,
jotka koskevat tietosuojaa ja henkilotietojen kasittelyprosesseja organisaatiossa hanen teh-
taviensa hoitamiseksi? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 1 kohta ja 38 artiklan 2

kohta)
a. Aina
b. Useimmiten
c. Joskus
d. Harvoin
e. Eikoskaan
f. En tieda tai halua vastata

28. Yleisesti ottaen, noudatetaanko tietosuojavastaavan nédkemyksia organisaatiossa? (Yleisen
tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 1 kohta ja 39 artikla)

Erittain hyvin

Hyvin

Keskitasoisesti

Huonosti

Erittain huonosti

En tieda tai halua vastata

-0 Q0T

29. Jos organisaatio ei noudata tietosuojavastaavan neuvoja, dokumentoidaanko syyt noudat-
tamatta jattamiselle? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 1 kohta)

Aina

Useimmiten

Joskus

Harvoin

Ei koskaan

En tieda tai halua vastata

NN EE.

30. Antaako organisaatio tietosuojavastaavalle ohjeita tehtaviensa ja velvollisuuksiensa hoita-
miseksi? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 3 kohta ja 38 artiklan 6 kohta)
a. Kylla
b. Ei
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c. En tieda tai halua vastata

31. Onko organisaatio koskaan irtisanonut tai rankaissut tietosuojavastaavaa tehtaviensa ja
velvollisuuksiensa hoitamisen vuoksi? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 3 kohta)
a. Kylla
b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

32. Edellytetdanko tietosuojavastaavan raportoivan saanndllisesti organisaation ylimmalle joh-
dolle? Jos edellytetaan, kuinka usein (vuosittain)? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan
3 kohta)

0 kertaa vuodessa, raportointia ei odoteta

0 kertaa vuodessa, vaikka raportointia odotetaan

1-2 kertaa vuodessa

3—4 kertaa vuodessa

> 4 kertaa vuodessa

En tieda tai halua vastata
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33. Milla seuraavista tavoista tietosuojavastaava raportoi organisaation ylimmalle ja muulle joh-
dolle? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot. (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 3
kohta)

a. Ei mitenkdan

b. Organisaation johdolle ja/tai esitetylla kirjallisella raportilla

c. Kirjallisella raportilla, joka on toimitettu ja/tai esitetty johtoryhmalle (ryhmille)
d. Muu, tdsmenna:

e. En tieda tai halua vastata

34. Onko organisaatio julkaissut tietosuojavastaavan yhteystiedot ja ilmoittanut ne valvontavi-
ranomaiselle? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 7 kohta)
a. Kylla, molemmat
b. On julkaissut, mutta ei ole iimoittanut valvontaviranomaiselle
c. Eiole julkaissut, mutta on ilmoittanut valvontaviranomaiselle
d. Ei kumpaakaan
e. En tieda tai halua vastata

35. Jos organisaatio on julkaissut tietosuojavastaavan yhteystiedot, niin milla seuraavilla ta-
voilla? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot. (Yleisen tietosuoja-asetuksen 37 artiklan 7

kohta)
a. Tietosuojaa koskevalla ilmoituksella/muulla ilmoituksella
b. Organisaation julkisella verkkosivustolla
c. Muulla julkisella kanavalla
d. Organisaation sisdisessa intranetissa
e. Muussa sisaisessa kanavassa
f. En tieda tai halua vastata

36. Onko rekisterdidyillda mahdollisuus ottaa yhteytta tietosuojavastaavaan heidan henkilétieto-
jensa kasittelyyn tai oikeuksiensa kayttamiseen liittyvissa asioissa? Valitse kaikki soveltuvat
vaihtoehdot (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 4 kohta)
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Kylla, sahkopostilla

Kylla, verkkoviestilla (tai muulla vastaavalla)
Kylla, verkkopalvelussa

Kylla, puhelimella

Kylla, kirjeella

Kylld, muulla tavalla, miten:
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g. Ei

h. En tieda tai halua vastata

37. Kuinka monta rekisterdityjen yhteydenottopyyntda (tai vastaavaa) tietosuojavastaava saa
keskimaarin kuukauden aikana? (Yleisen tietosuoja-asetuksen 38 artiklan 4 kohta)

0-10 kpl

11-20 kpl

21-30 kpl

31-40 kpl

> 40 kpl

En tieda tai halua vastata

-0 Qo0 o

OSA IV: VALVONTAVIRANOMAISEN ANTAMA OPASTUS

38. Pitaisikd tietosuojan valvontaviranomaisen mielestasi julkaista tietosuojavastaavien yhteys-
tiedot (tietosuojavastaavan postiosoite, puhelinnumero ja/tai sdhkdpostiosoite) lapinaky-
vyytta koskevien velvoitteiden tayttamisen helpottamiseksi?

a. Kylla
b. Ei
c. En tieda tai halua vastata

39. Millaista lisdopastusta organisaatiosi haluaisi saada tietosuojan valvontaviranomaisilta tie-
tosuojavastaavan tehtavien ja roolin selventdmiseksi? Valitse kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Usein kysyttyja kysymyksia vastauksineen (Q&A / FAQs)

Verkkotyokalut

Lisaohjeet

Tietosuojaviranomaisille tarkoitetut koulutusmateriaalit

Koulutusmateriaalit sisaisesti organisaatioissa jaettavaksi

Muu, tdsmenna:

-0 Q00U

g. Lisdopastus ei ole tarpeen



