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Dataombudsmannens
byra tryggar
rattigheter och friheter
i behandlingen av
personuppgifter

Dataombudsmannens byra ar en sjalvstandig
och oberoende myndighet som 6vervakar ef-
terlevnaden av dataskyddslagstiftningen och
andra bestdmmelser som galler behandling av
personuppgifter.

Byran framjar medvetenheten om rattigheter,
skyldigheter och mgjligheter i anslutning till be-
handling av personuppgifter. Dataombudsman-
nens byra har bland annat till uppgift att utféra
utredningar och granskningar, ge utldtanden
om lagstiftningsméssiga och administrativa
reformer samt paféra administrativa pafoljder
for overtradelser av dataskyddsférordningen.

Dataombudsmannen samarbetar med data-
skyddsmyndigheterna i andra EU-medlems-
stater och representerar Finland i Europeiska
dataskyddsstyrelsen.

Ar 2025 var Anu Talus dataombudsman. |
juni 2025 utndmnde justitieministeriet Talus
till tjdnsten som dataombudsman for foljan-
de mandatperiod fran den 1 november 2025.
Bitradande dataombudsman var Helja-Tuulia
Pihamaa och Annina Hautala.

Dataombudsmannen och de bitrddande data-
ombudsmannen é&r sjélvstandiga och oberoen-
de i sitt uppdrag. Statsradet utnamner dem for
en dmbetsperiod pa fem ar. Till dataombuds-
mannens ansvarsomrade hor tillsynsmyndig-
hetens allmanna riktlinjer, det europeiska
gransoverskridande samarbetet samt Euro-
peiska dataskyddsstyrelsen. De bitradande
dataombudsmannen ansvarar for tillsynen av
privata och offentliga sektorn i enlighet med
sin sektorindelning.
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Sambhalleliga mal for
dataombudsmannens byra

Vi framjar manniskornas, foretagens och samfundens
verksamhetsbetingelser i det allt mer digitaliserade samhallet.

Vi tryggar vars och ens ratt till skydd av personuppgifter
och medborgarnas fortroende for en 6ppen behandling av
personuppgifter.

Vi tryggar beaktandet av dataskyddet och konsekvenserna
for dataskyddet i projekt som galler forvaltningsreformer och
digitalisering samt i lagberedningen.

Vi paverkar beslutsfattandet i det europeiska samarbetet.

Vi framjar utvecklingen av EU:s inre marknad inom ramen for
en enhetlig lagstiftningsram.

Vision
Dataombudsmannens byra ar en aktiv framjare
av ansvarsfull digital miljo

Vara varderingar

Gemenskap, kreativitet, rattvisa och oberoende




Dataombudsmannen Anu Talus:

Omvalvningarna for
verksamhetsmiljon i
en ny riktning

Dataskyddsmiljon formas for narvarande av det
geopolitiska laget, den fornyade lagstiftningen
och diskussionen om EU:s konkurrenskraft. Da-
taskyddsmyndighetens uppgiftsomrade utvidgas
ocksa.

Ar 2025 beviljades dataombudsmannen tilliggs-
resurser for att skota de lagstadgade uppgifterna.
Under aret fardigstéllde man en plan for en ny
organisationsstruktur och utarbetade en rekryte-
ringsplan i fyra steg. Vid byrans enheter for styr-
ning och dvervakning av den privata och offentli-
ga sektorn beslutade man att inrdtta sammanlagt
fem branschbaserade ansvarsomradesgrupper.
Vid stabsenheten inrattade man en grupp for
EU-fragor och internationella fragor samt en
grupp som fokuserar pa IT-fragor. De nya grup-
perna leds av gruppcheferna. Samtidigt borjade
man skapa strukturer for nya tillsynsuppgifter
som dataombudsmannens byra aldaggs sarskilt
utifran EU:s forordning om artificiell intelligens.

| diskussionen om dataskydd har de varldspoli-
tiska hdndelserna lyft digital suveranitet till ytan
pa ett nytt satt. Fragan ar vem som i sista hand
kontrollerar informationen i en digital miljé och
vem som har tillgang till data. Dessa ér viktiga
fragor dven i dataskyddsregleringen och vid in-
ternationella datadverforingar.

Under aret blev 6verféringar av personuppgifter i
synnerhet till Kina ett hett samtalsamne. Dataom-
budsmannen inledde en utredning om datadver-
foring frén ett universitet till ett kinesiskt foretag.
Den irldndska dataskyddsmyndigheten paférde i
sin tur TikTok en paféljdsavgift pa 530 miljoner
euro for olaglig dverforing av personuppgifter till
Kina. Beslutet fattades i ett samarbetsforfarande
mellan de europeiska dataskyddsmyndigheterna,
vilket dataombudsmannen deltog i. | detta forfa-
rande bereder man en gemensam |6sning som ar
bindande for alla tillsynsmyndigheter.

Varje ar deltar vi i behandlingen av cirka 500
gransoverskridande drenden. Den nya EU-férord-
ningen, som férenhetligar och paskyndar data-
skyddsmyndigheternas verksamhet i drenden
som &r kopplade till flera medlemsstater, kommer
att paverka behandlingen av klagomal fran och
med april 2027.

Utdver digital suveranitet har dven EU:s konkur-
renskraft statt i centrum for den offentliga de-
batten. Draghi-rapporten fran 2024 utsag svar,
flerskiktad digital reglering som en faktor som
forsamrar konkurrenskraften. Europeiska kom-
missionen har foreslagit flera reformer som syf-
tar till att férenkla regleringen. Andringsforslagen
som géller den allmanna dataskyddsforordningen



tycks i huvudsak motsvara de europeiska data-
skyddsmyndigheternas tolkningspraxis. Den de-
finition av personuppgifter som foreslas i den sa
kallade digital omnibus-presentationen har dock
vackt oro, eftersom den skulle skilja sig fran
EU-domstolens avgorandepraxis och skapa osa-
kerhet i tolkningen av begreppet personuppgifter.

Cheferna for de europeiska dataskyddsmyndig-
heterna samlades for Europeiska dataskydds-
styrelsens mote pa hég niva i Helsingfors i juli
2025. Pa motet utfardade man Helsingforsdekla-
rationen, dar vi forband oss att ge konkret stod till
organisationerna och sékerstélla en sa enhetlig
tillampningspraxis som mojligt inom EU. Huvud-
malet &r "GDPR made easy”, att gora det |4ttare att
folja lagstiftningen. Samtidigt kom man Gverens
om att intensifiera samarbetet med myndigheter
och intressentgrupper inom andra branscher.

En stark trend inom lagstiftningsprojekt bade
nationellt och i Europa har varit att utéka myn-
digheternas befogenheter, och under aret lam-
nades flera begédranden om utlatande in om de
foreslagna dndringarna i myndigheternas ratt till
information. Syftet med lagreformerna &r att upp-
na viktiga mal, som till exempel bekdmpning av
gra ekonomi och brott. Andringarna méaste dock
vara proportionerliga och nédvandiga, och myn-
digheternas befogenheter maste begréansas nog-
grant. En av lagreformerna skulle uttka skatte-
myndighetens réatt till information om finlandska
kontotransaktioner. Riksdagens grundlagsutskott
forutsatte andringar i forslaget i sitt utlatande.

Riksdagen behandlade ocksa statsradets stand-
punkt om EU:s CSAM-férordning, som syftar till
att bekdmpa sexuellt vald mot barn pa nétet. Fin-
land och flera andra medlemsldnder motsatte
sig obligatorisk brytning av sakra forbindelser i
meddelandeappar. Forslag till &ndringar i data-
skyddslagstiftningen och paféljdssystemet var
andra viktiga lagberedningsprojekt.

| diskussionen om
dataskydd har de
varldspolitiska
handelserna lyft
digital suveranitet till
ytan pa ett nytt satt.

Da verksamhetsmiljon blir allt mer komplex krévs
det mer samarbete mellan myndigheterna bade
nationellt och pa europeisk niva. Den snabba ut-
vecklingen av tekniken och regleringsfaltet kom-
mer att 6ka behovet av att trygga méanniskors
grundldggande fri- och réattigheter ytterligare.

Anu Talus
Dataombudsmannen




Bitradande dataombudsman
Helja-Tuulia Pihamaa:

Dataskyddsaret
praglades av artificiell
intelligens och saker
behandling av uppgifter

Ar 2025 priglades av den snabba spridningen
av artificiell intelligens sarskilt inom den priva-
ta sektorn. Foretagen tog i allt snabbare takt i
bruk olika Al-verktyg och fragorna om Al blev ett
av de viktigaste temana. De nationella lagarna
som gaéller EU:s forordning om artificiell intelli-
gens tradde i kraft den 1 januari 2026 och vid
dataombudsmannens byra inledde vi forberedel-
serna for myndighetens nya uppgifter. Som en
del av forberedelserna publicerade vi pa varen
anvisningar om hur dataskyddet ska beaktas i
Al-system. Arbetet fortsatter aktivt under 2026.

Utvecklingen av hallbar och etisk artificiell intel-
ligens forutsatter ett ndra samarbete bade na-
tionellt och internationellt. Artificiell intelligens
var huvudtemat ocksa vid dataskyddsmyndig-
heternas arliga varldsméte, dar man betonade
dataskyddsregleringens och i synnerhet data-
skyddsprincipernas betydelse i utvecklingen av
artificiell intelligens samt behovet av myndig-
hetssamarbete. | Finland borjade man bygga
upp samarbete mellan de 15 nationella myndig-
heter som Gvervakar artificiell intelligens under
samordning av Traficom.

Inférandet av artificiell intelligens syntes ocksa
i anmaélningarna om personuppgiftsincidenter. |
flera fall hade riskerna i anslutning till behandling-
en av personuppgifter inte bedomts tillrackligt
innan de nya verktygen togs i bruk. Detta fram-
haver de personuppgiftsansvarigas skyldighet
att beakta dataskyddet redan i planeringsskedet.

Anmaélningar om personuppgiftsincidenter var
fortfarande byrans storsta drendegrupp. Under
verksamhetsaret fortsatte man med ett utveck-
lingsprojekt vars mal &r att utnyttja automatise-
ring vid behandlingen av anmalningarna. Malet &r
att infora automatisering i verksamheten under
2026.

Ar 2025 paforde pafolidskollegiet vid dataom-
budsmannens byra tre administrativa paféljds-
avgifter. Besluten forenades av temat saker
behandling av personuppgifter inom branscher
dér behandlingen av personuppgifter hor till or-
ganisationens karnverksamhet och uppgifterna
ar kansliga. | besluten betonades omsorgsfull
hantering av forandringsprocesserna och for-



handstestning av datasystemen. Manga data-
skyddsrisker ar séledes fortfarande férknippa-
de med brister i verksamhetssatten, inte enbart
med tekniska problem. Betydelsen av planmas-
sighet, omsorgsfullhet och proaktiv bedémning
vid behandlingen av personuppgifter kan inte
betonas for mycket.

Vi fick ocksa flera betydande prejudikat fran
hogsta férvaltningsdomstolen, sarskilt inom for-
sakringsbranschen. | sina beslut gav hogsta for-
valtningsdomstolen riktlinjer om tolkningen av
begreppet forsdkrad samt om forutsattningarna
for begaranden om uppgifter som forsakringsbo-
lagen riktar till halso- och sjukvarden for att avgo-
ra ersattningsarenden. | prejudikaten upphéavdes
dataombudsmannens standpunkter. Samtidigt
betonades det i dem att forsakringsbolagens
begadranden om uppgifter ska vara motiverade,
specificerade och nédvéandiga. Vi hari olika sam-
manhang betonat att behandlingen ocksa ska
vara forutsdgbar och transparent for kunden.

I juni gav hogsta forvaltningsdomstolen ett bety-
dande prejudikat om rétten att fa anvandarlogg-
uppgifter i det s kallade Bank S-arendet. Kunden
hade ratt att fa veta syftena och tidpunkterna for
behandlingen av sina personuppgifter, men inte
identiteten hos de arbetstagare som behandlade
uppgifterna. Ratten att fa logguppgifter syntes
ocksa i radgivningsfragor som riktades till byran.

P& EU-niva diskuterades tillsynen over forord-
ningen om digitala tjanster (DSA), webbtjans-
ternas aldersgransovervakning samt skyddet
av barn pa webbplattformar. Det intensiva till-
synssamarbetet kring forordningen om digitala
tjanster fortsatte under ledning av Traficom, och
i tillsynsdrendena sdg man ocksa en okning. |
slutet av aret fick man de forsta besluten om
storbolag inom digitala tjanster fran Europeiska
kommissionen nar den forsta pafoljdsavgiften
for brott mot transparensskyldigheten enligt DSA
pafordes tjdnsten X.

Utvecklingen av hallbar
och etisk artificiell
intelligens forutsatter
ett nara samarbete
bade nationellt och
internationelit.

Fragor om registrerades rattigheter syntes lik-
som under tidigare ar starkt i rddgivningen och
tillsynen. Réatten att radera personuppgifter gran-
skades nar EU- och EES-landernas dataskydds-
myndigheter utredde organisationernas praxis
och utmaningar i tillgodoseendet av ratten. Det
ar allt viktigare att trygga starka dataskyddsrat-
tigheter nu, nar datainsamlingen i den digitala
miljon standigt férandras och okar i och med ny
teknik.

Helja-Tuulia Pihamaa
Bitradande dataombudsman




Bitradande dataombudsman
Annina Hautala:

Overgripande sdkerhet
forutsatter starkt

dataskydd

Dramatiskt uttryckt kan man sédga att den nuva-
rande instabila varlden ocksa har synts i data-
ombudsmannens verksamhet. | anslutning till
tryggandet av dataskyddet har det framkommit
nya hotbilder. A andra sidan kan man siga att
fordndringarna i verksamhetsmiljén har varit van-
tade. Varlden har fortsatt att bli mer komplicerad,
behandlingen av personuppgifter har dkat ytter-
ligare och tekniken, i synnerhet den artificiella
intelligensen, har fortsatt att utvecklas och bli
mer allman.

Dataskyddet har en central betydelse for byggan-
det av demokrati, samhéllsfred och sakerhet. Da-
taskyddet ar séledes en viktig del av den 6vergri-
pande sékerheten. Hur man férhaller sig till inte-
gritetsskyddet och dataskyddsréttigheterna har
en direkt inverkan pa hur demokratiskt och sékert
samhadllet forblir. Aktorerna inom den offentliga
sektorn har en central roll i detta. En central del av
dataombudsmannens byras arbete &r darfor att
styra och Overvaka statens, kommunernas och
véalfardsomradenas behandling av personuppgif-
ter. Under aret tog man till exempel stéllning till
om man inom utbildningssektorn kan behandla
biometriska uppgifter om barn i ett visst syfte
och man inledde en utredning om 6verféring av
genetiska data till ett kinesiskt foretag.

Mitt i forandringen ar det viktigt att organisatio-
ner och individer vet vilka personuppgifter som
behandlas med teknologin, vad som gors med
uppgifterna och att informationshanteringen och
beslutanderétten inte utan avsikt ges till ndgon
annan, sasom till stora teknologibolag. Man far in-
te glomma att de ramar som féljer av dataskydds-
lagstiftningen géller behandling av personupp-
gifter oberoende av vilken teknik som utnyttjas.

Liksom under tidigare ar inleddes flest drenden
som gallde social- och halsovardssektorn. Cirka
en fjardedel av de inledda drendena géllde denna
sektor. En stor del av drendena som gallde den
offentliga forvaltningen handlade om personupp-
giftsincidenter och anvéandningen av individers
dataskyddsrattigheter. Det allmanna radet for
registrerade &r att om du vill anvanda dina data-
skyddsréttigheter ska du férst kontakta den or-
ganisation som behandlar dina personuppgifter.

Som vanligt berodde manga personuppgiftsinci-
denter pa ett manskligt fel. Man kan ocksé se att
det bakom personuppgiftsincidenterna i flera fall
har funnits gamla och ouppdaterade apparater
och system samt andra brister i datasdkerheten.
Jag vill betona att det med tanke pa att minimera
skadorna finns skal att fasta uppmarksamhet vid



god informationshantering och radering av onddi-
ga uppgifter samt dvervakning av behandlingen
av uppgifter.

En viktig del av vart arbete &r att stddja lagbe-
redningen. Under aret faste vi flera ganger lag-
stiftarens uppmarksamhet vid konsekvenserna
av att myndigheternas ritt till information och
behandling utvidgas, bristerna i bedémningen av
dataskyddskonsekvenserna, ansvarens tydlighet
samt balansen i anslutning till tillgodoseendet av
de grundlaggande fri- och rattigheterna. Under
aret uttalade vi oss till exempel om regeringens
proposition om Skatteforvaltningens ratt till infor-
mation och om ett forslag vars mal &r att utvidga
mojligheten att i samband med brottsutredning
utnyttja bland annat biometriska uppgifter som
registrerats i polisens passregister. Under aret
lamnade vi dessutom flera utlatanden om sektorn
for smabarnspedagogik och undervisning samt
social- och halsovardsomradet.

Under aret lamnade var byra 6ver hundra utlatan-
den som stod for den straffrattsliga atalsprov-
ningen. Det &r vart att notera att en betydande del
av dessa utlatanden gallde misstankar om otill-
ten behandling av uppgifter. Aven exceptionellt
omfattande helheter med otillaten behandling har
behandlats.

Foregripande styrning ar en central uppgift for
dataskyddsmyndigheten. Nar de skriftliga bega-
randena om handledning och radgivning samt te-
lefonradgivningssamtalen réknas ihop nar man
nastan 4000 handlednings- och radgivnings-
begiranden som behandlats under aret. | vart
dagliga arbete balanserar vi med hur detaljerad
radgivning vi kan ge pa férhand i rollen som till-
synsmyndighet. Under &ret utfordes ocksa flera
inspektioner av personuppgiftsansvariga dar det
ar mojligt att stodja organisationerna i deras da-
taskyddsarbete.

Hur man forhaller sig till
integritetsskyddet och
dataskyddsrattigheterna
har en direkt inverkan
pa hur demokratiskt och
sakert samhallet forblir.

Under aret samarbetade vi med intressentgrup-
per pa manga olika sétt. Vi deltog till exempel i
Kommunférbundets projekt om grundanvisningar
for kommunernas dataskydd samt i VAHTI-verk-
samheten som utvecklar cybersakerheten och
den digitala sakerheten.

Trots de omgivande férandringarna och bradskan
har det varit ett noje att folja med hur personalen
pa var byra dven i ar har arbetat ihardigt och med
stor yrkesskicklighet for battre dataskydd. Uto-
ver kompetent personal ar tillsynsmyndighetens
oberoende, fungerande processer och tillrackli-
ga resurser centrala forutsattningar for att vi ska
lyckas i vart arbete.

Annina Hautala
Bitradande dataombudsman




Dataombudsmannens
byras ar 2025 i siffror

%

Anhangiggjorda Behandlade Antalet anstallda
arenden arenden i slutet av aret

Under 2025 paforde dataombudsmannens byra

administrativa pafoljdsavgifter
for dataskyddsforseelser

anmarkningar om behandlingsatgarder i strid
med dataskyddslagstiftningen

forordnanden att dndra behandlingsatgarderna for
personuppgifter sa att de motsvarar dataskyddsfoérordningen

forordnanden att tillgodose
den registrerades rattigheter

forordnanden att underratta den registrerade
om en personuppgiftsincident

00000



3,765

Paféljdsavgifter
totalt
(miljoner euro)

%
2579

Besvarade samtal
vid telefon-
radgivningen

22

Som ledande
tillsynsmyndighet vid
gransoverskridande
arenden

@)
D

7 355

Anhangiggjorda Inledda och

anmalningar om genomfdrda

personuppgifts- granskningar
incidenter

S
39 100

Utlatanden om Utlatanden till aklagare
lagstiftningsprojekt eller undersoknings-
myndigheter

484

Som deltagande
tillsynsmyndighet vid
gransoverskridande

arenden
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Handelser

JANUARI

® Personuppgiftsincidenten
som riktats mot Valios datanat
borjade utredas

® Europeiska dataskydds-
styrelsen publicerade

en anvisning om
pseudonymisering av
personuppgifter

® Rapporten om den
sameuropeiska utredningen
om ratten att granska egna
personuppgifter fardigstalldes

® Evenemanget Dataskydds-
dagen ordnades for sjatte

gangen i Helsingfors

)

FEBRUARI

® Hogsta forvaltnings-
domstolen satte i kraft
dataombudsmannens beslut
om skatteuppgifter

om artificiell intelligens

® Forbuden i EU:s forordning
tradde i kraft <

® Europeiska dataskydds-
styrelsen tillsatte en
arbetsgrupp for 6vervakning
av artificiell intelligens

e Dataombudsmannen gav
ett utlatande om lagéndringen
som utvidgar polisens ratt till
information

yAVYAS

MARS

® Den sameuropeiska
utredningen om ratten att
radera personuppgifter
inleddes

® Dataombudsmannen tog
stéllning till bedomningen
av kreditvardigheten
utifran tillrackliga uppgifter

® Aktorer som bedriver
valfardsomrades- och
kommunalvalskampanjer
pamindes om att beakta
dataskyddet

® En utredning om
Helsingfors universitets
datadverforing

till ett kinesiskt
genteknologiforetag
inleddes

e EHDS-forordningen
tradde i kraft

)

APRIL

® Finlands forsta BCR-
regler faststalldes

O

O

MAJ

® Universitetsapoteket paférdes
en pafoljdsavgift for brister

i dataskyddet i natapotekets
uppfoljningsteknologier

® Det arliga nordiska motet
ordnades pa Faroarna

® EU-landernas
dataskyddsmyndigheter
paférde TikTok en paféljdsavgift
for lagstridig 6verforing av
personuppgifter till Kina

JUNI

® Bitradande dataombuds-
mannen tog fram riktlinjer
for information vid
telefonforsaljning

e Hogsta forvaltnings-
domstolen gav ett prejudikat
om ratten att granska

logguppgifter

O

JULI

® EU-landernas dataskydds-
myndigheters moéte pa hog
niva ordnades i Helsingfors

e Dataskyddsmyndigheterna
inledde en ny utredning om
TikTok




AUGUSTI

e Dataombudsmannen
lamnade ett utlatande
om forslaget till
andring av lagen om
beskattningsforfarande

SEPTEMBER

® S-Banken pafordes

en pafoljdsavgift for
sarbarheter i mobiltjanstens
datasakerhet

® Tillampningen av EU:s
dataforordning inleddes

® Europeiska unionens
domstol utfardade ett

beslut som preciserar
behandlingen av
pseudonymiserade uppgifter

® EU-domstolen faststéllde
giltigheten av ramverket for
datadverforing mellan EU
och USA

® Europeiska
dataskyddsstyrelsen gav en
anvisning om forhallandet
mellan GDPR och DSA

e Huvudtemat for
varldskonferensen om
dataskydd var artificiell
intelligens

O

OKTOBER

® Aktia paférdes en
paféljdsavgift for
datasakerhetsbrister
i tjansten for stark
autentisering

® Dataombudsmannens
byras utredning om
statsforvaltningens
anvandning av molntjanster
fardigstalldes

® Webblanketten for
anmalan om person-
uppgiftsincidenter
reviderades

® Dataombudsmannen
gav ett utlatande om
andringarna i anslutning
till reformen av
dataskyddslagstiftningen

® EU-forordningen om
transparens och inriktning
nar det galler politisk reklam
borjade tillampas

® Europeiska
dataskyddsstyrelsen gav en
anvisning om forhallandet
mellan GDPR och DMA

O

NOVEMBER

e Kommissionen publicerade
det s.k. digiomnibus-forslaget

® Anu Talus inledde sin
andra femarsperiod som
dataombudsman

® Dataombudsmannen
gav ett utlatande om
lagforslaget om paforande
av administrativa
paféljdsavgifter inom den
offentliga sektorn

® Forordningen om
behandlingen av
gransoverskridande drenden
som kompletterar EU:s
dataskyddsforordning
godkandes

DECEMBER

® Den nationella lagen om
tillsyn dver forordningen
om artificiell intelligens
godkandes

® Hogsta forvaltnings-
domstolen gav ett
prejudikat om behandling
av forsakringssokandes
halsouppgifter

® Europeiska dataskydds-
styrelsen publicerade
rekommendationer om krav
pa ett kundkonto i webbutiker
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Tyngdpunkter i
dataskyddsarbetet

Oversikt over statistiken och verksamhetsfiltet

Antalet arenden okade betydligt

Antalet drenden som inleddes och behandlades
vid dataombudsmannens byra dkade betydligt
jamfort med aret innan. Ar 2025 inleddes ett
rekordstort antal drenden, sammanlagt 15 408
arenden. Okningen jamfort med féregdende &r
var 2 100 drenden. Sammanlagt 15 033 drenden
behandlades, dvs. Gver 1700 fler an aret innan.

En betydande del av 6kningen forklarades av
det exceptionellt stora antalet anmalningar gal-
lande dataskyddsombud. En av de lagstadgade
uppgifterna fér dataombudsmannens byra ar
att uppratthalla en forteckning Gver organisa-
tionernas dataskyddsombud. Forteckningen
uppdaterades under 2025 och darfor togs det
emot flera hundra anmélningar mer an vanligt,
sammanlagt éver 900 anmalningar.

Anmalningar om personuppgiftsincidenter ar
till antalet den storsta drendegruppen vid da-
taombudsmannens byra, och antalet 6kar ar-
ligen. Under aret anméldes sammanlagt 7 355
personuppgiftsincidenter och antalet 6kade
med 200 anmalningar jamfort med aret innan.
Anmalningarnas relativa andel av de inledda
arendena borjade dock minska.

Andra viktiga d@rendegrupper ar i synnerhet upp-
gifter i anslutning till tillsyn, handledning och
radgivning, EU-samarbete samt klagomal och
begéranden fran privatpersoner.

Fran borjan av 2024 har dataombudsmannens
byra haft skyldighet att avgora ett klagomalsa-
rende eller meddela personen en uppskattning
av tidpunkten for avgérandet inom tre manader
fran det att drendet inleddes. Om dataskydds-
myndigheten inte iakttar denna tidsfrist kan per-
sonen i friga anféra besvar om myndighetens
passivitet hos forvaltningsdomstolen. Storsta
delen av drendena avgors innan tidsfristen I6per
ut. Under aret inleddes totalt cirka 4 260 &ren-
den som omfattas av denna besvarsmdgjlighet.
Det togs emot 6ver 860 klagomal fran privat-
personer och cirka 1 120 begéaranden gallande
dataskyddsrattigheter. Antalen 6kade med flera
hundra jamfért med aret innan.



I slutet av 2025 fanns det cirka 1 450 oavgjorda
drenden som var Over tva ar gamla och hade
inletts aren 2018-2023. | slutet av 2024 fanns
det 1200 oavgjorda drenden som var 6ver tva ar
gamla. En betydande del av de gamla drendena
utgors av drenden som behandlas i gransover-
skridande samarbete och dér forfarandet leds
av en tillsynsmyndighet i ett annat EES-land.

Enligt visselblasarlagen dr dataombudsman-
nens byra behorig tillsynsmyndighet i an-
malningar om integritetsskydd och skydd av
personuppgifter samt i anmalningar géllande
nét- och datasystems sékerhet. Byrén ska ar-
ligen rapportera anmélningar enligt visselbla-
sarlagen till justitiekanslersambetet. Under aret
tog dataombudsmannens byrad emot atta nya
anmalningar. Behandlingen och utvarderingen
av anmalningar fortséatter 2026.

Anhangiggjorda och behandlade drenden 2023-2025
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Omvalvningar i verksamhetsfaltet och regleringsmiljon

Omvalvningen i den digitala miljon och den glo-
bala dataekonomin formar dataombudsman-
nens byras verksamhetsfélt. De nya uppgifter
som foljer av regleringen av digitaliseringen
och data utvidgar dataskyddsmyndighetens
tillsynsansvar och antalet uppgifter forvantas
oka ytterligare. Aven den nationella lagstiftning-
en fornyas.

Beredningen av andringarna i lagstiftningen in-
om justitieministeriets férvaltningsomrade i an-
slutning till totalreformen av dataskyddslagstift-
ningen inleddes varen 2025. | reformen foreslas
andringar i dataskyddslagen och tio andra lagar.
Dataombudsmannen gav ett utlatande om ut-
kastet till regeringens proposition i oktober. Lag-
andringarna galler bland annat informationens
rorlighet mellan myndigheter, behandlingen av
kansliga personuppgifter samt elektroniska me-
toder for utldmning av uppgifter. Dessutom fo-
reslas att certifieringsorganets ackrediterings-
uppgift 6verfors fran dataombudsmannen till ett
nationellt ackrediteringsorgan (FINAS). Lagarna
avses trada i kraft i september 2026.

Lagarna om befogenheter for de nationella myn-
digheter som Overvakar EU:s férordning om ar-
tificiell intelligens (Al Act) samt om forseelser
mot lagstiftningen om artificiell intelligens god-
kandes i december 2025 och tradde i kraft den 1
januari 2026. Tillsynen i frdga om foérordningen
om artificiell intelligens har i Finland spridits
mellan 15 olika myndigheter. Transport- och
kommunikationsverket Traficom fungerar som
nationell kontaktpunkt. Under aret férberedde
man sig pa inledandet av tillampningen av for-
ordningen om artificiell intelligens genom nara
myndighetssamarbete. Samarbetet koordineras
av Traficom.

Dataombudsmannen &r en av marknadskontroll-
myndigheterna for Al-system med hog risk som
Overvakar att systemen &r lagenliga och att det
inte pa EU:s inre marknad finns farliga produkter
eller produkter med bristféllig sdkerhet. Dessut-
om ar dataombudsmannen ett anmaélt organ i
fraga om vissa Al-system med hog risk. Ombuds-
mannen kontrollerar pa begéran att Al-system
som planerats for vissa sadkerhetsmyndigheter
Overensstammer med kraven innan de tas i bruk.
Dataombudsmannen évervakar forbjuden praxis
enligt forordningen om artificiell intelligens och
fungerar som tillsynsmyndighet som Gvervakar
de grundldggande fri- och rattigheterna och som
dataskyddsmyndighet. Férbuden mot de mest
skadliga fallen av anvandning av Al borjade till-
lampas i februari 2025.

Tillampningen av EU:s dataf6rordning (Data Act,
DA) inleddes till stor del den 12 september 2025
och den nationella lagstiftningen om férordning-
en tradde i kraft i december 2025. | férordningen
foreskrivs om delning av data som genereras
av uppkopplade produkter och tjanster och om
anvandarens ratt till dataatkomst. Dataombuds-
mannen Gvervakar att férordningen f6ljs i fraga
om skyddet av personuppgifter. Om en myndig-
het eller ndgon annan offentlig aktér begar data
som innehaller personuppgifter av ett foretag i
en samhallelig undantagssituation, ska dataom-
budsmannen underréttas om saken.

EU:s forordning om digitala tjanster (Digital Servi-
ces Act, DSA) 6kar webbplattformarnas sékerhet
och forbattrar stallningen for dem som anvander
digitala tjanster. | Finland &r Traficom den huvud-
sakliga tillsynsmyndigheten i fraga om férord-
ningen. Ar 2025 ansvarade dataombudsmannen
for overvakningen av den politiska reklamens



identifierbarhet, transparensen i webbreklam
och rekommendationssystem samt skyddet
av minderariga pa webbplattformar. Fran och
med 2026 dndrades dataombudsmannens till-
synsroll nér tillsynsuppgifterna i anslutning till
transparensen i samhaéllelig och politisk reklam
overfordes till Statens revisionsverk genom en
andring av lagen om tillsyn éver formedlings-
tjanster pa natet (RP 57/2025). Dataombuds-
mannen évervakar dven i fortsattningen reklam
mellan naringsidkare.

Det intensiva tillsynssamarbetet i anslutning
till férordningen om digitala tjanster fortsatte
under 2025. Tillsynsarendena hos de nationella
tillsynsmyndigheterna 6kade jamfort med fore-
gaende ar. Dataombudsmannen tog emot sam-
manlagt sju klagomal. Dataombudsmannens
byra deltog i arbetsgruppen for skydd av minder-
ariga vid ndmnden for digitala tjanster tillsam-
mans med Traficom och tréffade representanter
for Europeiska kommissionen. | december fatta-
de Europeiska kommissionen de forsta besluten
om iakttagandet av férordningen om digitala
tjanster. Kommissionen ansvarar for overvak-
ningen av mycket stora webbplattformar.

EU-férordningen (EU) 2024/900 om transparens
och inriktning nér det galler politisk reklam bor-
jade tillampas i oktober 2025. Genom f&rord-
ningen okas transparensen i den politiska rekla-
men samt bekdmpas desinformation och den
utlandsk valpaverkan. Samtidigt sakerstaller
man att skyddet av personuppgifter inte krdnks
vid inriktning av reklam. Dataombudsmannen
overvakar inriktningen och visningen av poli-
tisk webbreklam nar den omfattar behandling
av personuppgifter. Den nationella lagstiftning
som kompletterar forordningen tradde i kraft
den 1 januari 2026.

Omvalvningen i

den digitala miljon
och den globala
dataekonomin formar
dataombudsmannens
byras verksamhets-
falt.

| december 2025 godkande EU en ny foérord-
ning (EU) 2025/2518 om forfaranderegler som
kompletterar dataskyddsférordningen och som
borjar tilldmpas i april 2027. Genom férordning-
en effektiviseras dataskyddsmyndigheternas
verksamhet i tillsynsdrenden som ar kopplade
till flera lander inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomrédet. | den foreskrivs bland an-
nat om tidsfrister, utredningsskeden, informa-
tionsutbyte mellan myndigheter och parternas
réttigheter. Dataombudsmannens byra har inlett
forberedelserna for skyldigheterna.

Europeiska kommissionen stravar efter att
forenkla EU-regleringen med omnibus-lagstift-
ningsforslag. De sa kallade digitala omnibus-
och Al-omnibus-férslagen gavs i november
2025. Kommissionens mal &r att underlatta
efterlevnaden av bestdmmelserna, stérka den
europeiska konkurrenskraften och minska fo6-
retagens administrativa borda.




Personuppgiftsincidenter

Organisationen ska anmala en personupp-
giftsincident till dataskyddsmyndigheten, om
den kan medfora risker for de som utsatts for
incidenten. Anmaélan ska goras utan obefogat
dréjsmal och senastinom 72 timmar fran det att
incidenten upptéacktes. Pa basis av en anmalan
om en personuppgiftsincident kan dataombuds-
mannens byra vid behov vidta atgérder. Storsta
delen av anmalningarna forutsétter ingen till-
laggsutredning eller andra vidare atgarder, men i
synnerhet omfattande personuppgiftsincidenter
kraver ofta en noggrannare utredning.

Ar 2025 anmaldes cirka 7 350 personuppgiftsin-
cidenter till dataombudsmannens byra och Gver
7 620 avgjordes. Antalet anmaélningar var cirka
200 fler &n aret innan. Antalet anmalningar ar
motsvarande som i de europeiska jamforel-
seldnderna.

Anmalningar om personuppgiftsincidenter

Den arliga 6kningen av antalet anmalningar for-
klaras sannolikt av den allmé@nna 6kningen av
digitaliseringen, den datatekniska utvecklingen
samt av organisationernas okade medvetenhet
om anmalningsskyldigheten. Sedan tillampning-
en av dataskyddsforordningen inleddes i maj
2018 har over 40 000 personuppgiftsinciden-
ter anmalts till dataombudsmannens byra. Det
storsta antalet anmaélningar kommer fran regle-
rade branscher, sasom social- och hélsovarden
och finansbranschen.

En viktig tyngdpunkt i verksamheten 2025 var
hanteringen av drendeflodet. Vid byran fortsat-
te utvecklingsprojektet som syftar till att gora
behandlingen av anmaélningar om personupp-
giftsincidenter smidigare och framja en effek-
tiv allokering av myndighetens resurser. Hosten
2025 fornyades webblanketten med vilken orga-

7467 — 7355 7622

2023 2024 2025

8 000
7152
6000
4000
2000
0
2021 2022
. Anmalda . Behandlade

Anmalda personuppgiftsincidenter och behandlade anmaélningar under aren 2021-2025



nisationerna anmaler personuppgiftsincidenter
i enlighet med sin anmalningsskyldighet. Med
andringarna fortydligades blankettens struktur
och formuleringen av fragorna och dartill bear-
betades anvisningarna for att goéra det lattare
att fylla i anmaélan. Uppgifterna som anmals
med blanketten &r i en mer strukturerad form &n
tidigare for att behandlingen av anmaélningarna
ska bli effektivare och for att man framdver ska
kunna utnyttja automatisering.

Pa basis av de anmalningar som lamnats in ar
den vanligaste orsaken till personuppgiftsin-
cidenter ett manskligt fel. Det kan handla om
exempelvis att personuppgifter blir tillgangliga
for utomstaende eller for en for stor grupp, att
de lamnas ut till fel mottagare av misstag, att
handlingar som innehaller personuppgifter for-
svinner eller att uppgifter registreras felaktigt
eller for fel person. Aven ogrundad behandling
av uppgifter ar en personuppgiftsincident som
organisationen ska anmala till dataombuds-
mannens byra.

Ar 2025 praglades av natfiske som genom-
fordes per e-post, dar angriparen har fatt
kontroll ©ver organisationens anstélldas
M365-anvandarkonto. Med hjédlp av stulna
anvédndarnamn kan angriparen fa tillgang till
anvandarens e-post och andra tjénster i M365-
miljon. M365-krankningar galler i praktiken
alltid dven personuppgifter. Vid natfiske an-
védnds ofta ocksa den sa kallade adversary-in-
the-middle-tekniken (AiTM), dar man férbigar
multifaktorsautentisering. Antalet krdnkningar
med AiTM-teknik 6kade mot slutet av aret.

Ar 2025
praglades av
natfiske som
genomfordes
per e-post.

Aven angrepp som genomférts med utpress-
ningsprogram anmals regelbundet till dataom-
budsmannens byra. | dessa har krankningen
vanligtvis inletts genom en kantenhet pa nétet,
sdsom en brandmur eller en VPN-distansf6rbin-
delseanordning, eller via en server som av miss-
tag blivit synlig i det offentliga natet. Grundorsa-
ken till krankningarna &r i allmanhet en teknisk
sarbarhet, felaktig konfiguration, lackta anvén-
darnamn eller en ouppdaterad enhet. Angrepp
med skadeprogram &r utan undantag allvarliga.

Ett nytt fenomen som observerats ar person-
uppgiftskrankningar i anslutning till Al-verktyg.
| frdga om Al-tjanster ar det sarskilt viktigt med
en noggrann riskbedémning innan de tas i bruk.



| synnerhet gamla och ouppdaterade apparater
och system samt bristféllig datasdkerhet inne-
bar en risk for tekniska krankningar av dataskyd-
det. Sarbarheter hos ouppdaterade anordningar
och s3 kallade nolldagssérbarheter utnyttjas i
dag a@nnu snabbare an tidigare. Personupp-
giftsincidenter kan ofta forebyggas genom
tillrackliga tekniska skyddsatgéarder, hantering
av forandringsprocessen, regelbunden test-
ning, hantering av atkomstrattigheterna och
sakerstallande av dataskyddskompetensen.
Minimering av mangden personuppgifter som
behandlas och lagras och god datahantering
begransar skadorna.

Utredningsgruppen som tillsattes i anslutning
till Olycksutredningscentralen (OTKES) publice-
rade i juni 2025 en utredningsrapport om da-
taintranget som riktades mot Helsingfors stad
varen 2024. | utredningen gavs rekommenda-
tioner for att utveckla den offentliga sektorns
beredskap och bekdmpning av datanatsbrott.
Rekommendationerna géller utveckling av an-
visningarna fér kommunikationen, samordning,
overvakning av och anvisningar fér datahante-
ringen samt utveckling av den offentliga forvalt-
ningens férmaga att upptacka datasdkerhets-
brister. Dataombudsmannens byras utredning
om dataintranget med tanke pa efterlevnaden
av dataskyddslagstiftningen fortsatter.

Anhangiggjorda anmalningar om personuppgiftsincidenter
per verksamhetsfalt ar 2025

Hélsovarden 2 603 (35 %)
Finansbranschen 1262 (17 %)

Offentlig forvaltning 840 (12 %)
‘/ Socialvarden 525 (7 %)

_— Handels-, grossist- och lagerbranschen 367 (5 %)
~/ Sakerhets- och forsvarsforvaltning 346 (5 %)
s Smabarnspedagogik, undervisning
.\\ ~— ochungdomsarbete 314 (4 %)

[ Teknologi och telekommunikation 222 (3 %)

Konsumentservice 187 (3 %)

Ovriga branscher 689 (9 %)



Europeiskt samarbete

Dataombudsmannens byra verkar aktivt i Eu-
ropeiska dataskyddsstyrelsen och dess under-
arbetsgrupper. | dataskyddsstyrelsen deltar
byrdn i utarbetandet av styrningen, riktlinjerna
och stéllningstagandena samt i det sameuro-
peiska beslutsfattandet. Dataskyddsstyrelsen
bestar av EU- och EES-landernas nationella
dataskyddsmyndigheter och representanter
for Europeiska datatillsynsmannen. Dataom-
budsmannen Anu Talus &r ordférande for data-
skyddsstyrelsen aren 2023-2028.

1juli 2025 ordnade dataskyddsstyrelsen ett mo-
te pa hog niva i Helsingfors ddar man kom over-
ens om gemensamma linjer for det kommande
arbetet. | Helsingforsforklaringen forband sig
de europeiska dataskyddsmyndigheterna till
nya atgérder for att underlatta efterlevnaden av
dataskyddsregleringen i organisationer av alla
storlekar, 6ka dialogen med intressentgrupper-
na och utveckla samarbetet mellan myndigheter
inom olika branscher. Till stod for organisatio-
nerna skapas bland annat praktiska verktyg,
listor och mallar fér till exempel anmalningar
om personuppgiftsincidenter och bedémning av
dataskyddskonsekvenserna. Genom de atgar-
der som Gverenskommits i utldtandet forenhet-
ligas dessutom tilldmpningen och tolkningen av
dataskyddsforordningen i olika lander.

I maj 2025 foreslog Europeiska kommissionen
andringar i vissa bestdmmelser i dataskydds-
forordningen fér att férenkla kraven pa sma
och medelstora foretag. | juli gav Europeiska
dataskyddsstyrelsen och Europeiska datatill-
synsmannen ett utlatande om forslaget dér de
gav sitt stod for att d&ndra bestdammelserna och
for att forenkla sméa och medelstora foretags
skyldigheter.

De europeiska dataskydds-
myndigheterna forband

sig till nya atgarder for att
underlatta efterlevhaden
av dataskyddsregleringen

i organisationer av alla
storlekar.

I november gav kommissionen omnibus-férslag
som syftar till att forenkla regleringen av digitali-
seringen och dataregleringen samt reglerna for
artificiell intelligens och bad dataskyddsstyrel-
sen och Europeiska datatillsynsmannen om ett
utldtande. De sa kallade digitala omnibus- och
Al-omnibus-férslagen foreslar dndringar i EU:s
dataskyddsforordning, forordningen om artifi-
ciell intelligens och annan central datareglering.

Dataskyddsmyndigheterna bedomde foérslagens
konsekvenser sarskilt for efterlevnaden av regle-
ringen, rattssakerheten och manniskors grund-
laggande fri- och rattigheter. Kommissionens
mal och manga av de féreslagna andringarna
i regleringen anses vérda att understddas, men
samtidigt ar vissa andringsforslag som galler
dataskyddsregleringen problematiska. De fore-
slagna andringarna inskranker begreppet per-
sonuppgift och overfor befogenheter till kom-
missionen i fragor som galler definitionen av
personuppgifter, vilket kan leda till att skyddet
av personuppgifter forsdmras.



https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/statements/helsinki-statement-enhanced-clarity-support-and-engagement_en

Kommissionen har motiverat de féreslagna and-
ringarna i begreppet personuppgift med Europe-
iska unionens domstols avgorande C 413/23 P
(EDPS v SRB) fran september 2025, dar tolk-
ningen av pseudonymiserade personuppgifter
preciserades. Domstolen har tidigare ocksa gett
andra avgoranden som behandlar fragor som
galler identifiering av personuppgifter.

Pseudonymisering innebdr att personuppgifter
behandlas sa att uppgifterna inte langre kan
kopplas till en viss person utan tilldggsuppgif-
ter. EU-domstolen konstaterade att pseudony-
miserade uppgifter inte nodvandigtvis langre
ar personuppgifter, om den organisation som
behandlar dem inte har tillgang till skaligt san-
nolika metoder for att aterstélla uppgifterna till
en identifierbar form. Huruvida de pseudonymi-
serade uppgifterna fortfarande ar personuppgif-
ter ska alltid bedomas med tanke pé respektive
organisation som behandlar uppgifterna.

Fragor om pseudonymisering av personuppgif-
ter syntes i stor utstrackning i arbetet pa EU-niva
under aret. Efter EU-domstolens beslut samlade
Europeiska dataskyddsstyrelsen in intressenter-
nas synpunkter och observationer i fragor som
géller anonymisering och pseudonymisering.
Utifrdn dessa uppdaterar dataskyddsstyrelsen
sin anvisning om pseudonymisering, som publ-
icerades i borjan av 2025. Anvisningar utarbetas
ocksa om anonymisering.

| dataskyddsstyrelsens utkast till anvisningar
som publicerades 2025 behandlades bland
annat den parallella tillampningen av EU:s all-
manna dataskyddsforordning och EU:s forord-
ning om digitala tjanster. Dataskyddsstyrelsen
och kommissionen utarbetade en gemensam

anvisning om berdringspunkterna mellan data-
skyddsregleringen och EU:s forordning om den
digitala marknaden. Dessutom gavs rekommen-
dationer for antidopningsverksamhet samt for
situationer dar man i webbutiker kan krédva att
ett kundkonto skapas. Dataskyddsstyrelsen
inrattade en arbetsgrupp som fokuserar pa
artificiell intelligens for att framja tillsynssam-
arbetet och informationsutbytet mellan data-
skyddsmyndigheterna.

Ett centralt tema var att skydda minderériga i
digitala varlden. | februari gav dataskyddssty-
relsen ett utlatande om aldersgransévervakning
i digitala tjanster. Malet &r att sakerstilla ett
enhetligt europeiskt forfarande for att bekrafta
aldern for att skydda barn och unga pa webben
med beaktande av dataskyddsprinciperna. I juli
publicerade Europeiska kommissionen en pro-
totyp av en aldersbekraftningsapplikation for
nattjanster och en anvisning for nétplattformar
for att skydda minderariga.

De nordiska dataskyddsmyndigheterna fortsat-
te sitt nara samarbete. | maj ordnades det arliga
nordiska métet med huvudtemana 6vervakning
av Al-l6sningar, datasdkerhetsfragor och effek-
tiv behandling av drenden i en allt mer kompli-
cerad dataskyddsmiljo.

Vid varldsmotet om dataskydd som ordnades
i september undertecknade dataombudsman-
nens byra ett gemensamt uttalande av tjugo
landers och regioners dataskyddsmyndigheter
dér man férbinder sig att fradmja innovativ och
ansvarsfull utveckling av artificiell intelligens.




Gransoverskridande arenden

Nar personuppgifter behandlas i fler an en
medlemsstat eller behandlingen paverkar per-
soner i flera EU-lander &r det fraga om grans-
overskridande behandling av personuppgifter.
Dataskyddsmyndigheterna inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet 6vervakar da
organisationernas verksamhet i samarbete.
For arendet utses en sa kallad ledande tillsyns-
myndighet som samarbetar med de deltagande
tillsynsmyndigheterna.

Syftet med samarbetsférfarandet ar att fa till
stand ett gemensamt beslut som &r bindande
for tillsynsmyndigheterna och att sdkerstilla
att dataskyddsforordningen tillampas enhet-
ligt i alla medlemsstater. Pa Europeiska data-
skyddsstyrelsens webbplats finns ett register
over beslut som fattats i samarbete mellan da-
taskyddsmyndigheterna.

Under aret utnamndes dataombudsmannens
byré till ledande tillsynsmyndighet i 22 drenden
och till deltagande tillsynsmyndighet i 484 aren-
den, inklusive forlikningsadrenden. Byran forde
66 drenden till ett samarbetsférfarande mellan
myndigheter. Dataombudsmannens byra paver-
kade ocksa innehallet i beslutsutkasten i sam-
band med behandlingen av flera fall.

Varen 2025 konstaterade de europeiska data-
skyddsmyndigheterna att TikTok har dverfort
personuppgifter om sina europeiska anvandare
till Kina i strid med EU:s dataskyddsbestammel-
ser. Den irlandska dataskyddsmyndigheten pa-
forde TikTok en paféljdsavgift pa 530 miljoner
euro och alade TikTok att gora datadverforing-
arna lagenliga. Av den irlandska utredningen
framgick att bolagets anstallda i Kina har haft
tillgang till anvdndarnas uppgifter via en dis-
tansforbindelse. Bolaget kunde inte pavisa att
en skyddsniva som motsvarar EU:s krav skulle
sdakerstallas for uppgifterna. Bolaget hade inte
heller berattat om datadverféringen for sina an-
vandare pa ett tillrdckligt transparent sétt. | juli
inledde dataskyddsmyndigheterna en ny utred-
ning om forvaringen av uppgifter om TikToks
europeiska anvéndare pa servrar i Kina. Den ir-
landska tillsynsmyndigheten leder utredningen.

Dataombudsmannens byras beslut som fattats
i gransoverskridande samarbete gallde bland
annat l6senordspraxisen fér en gymkedjas
webbtjanst, information till individer om be-
handlingen av personuppgifter samt radering
av personuppgifter fran en tjanst for sociala
medier.

—



https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/consistency-findings/register-for-article-60-final-decisions_en

Internationella datadverforingar

Nér personuppgifter overférs utanfor Europeis-
ka ekonomiska samarbetsomradet motsvarar
nivan pa skyddet av personuppgifter inte nod-
vandigtvis den niva som EU forutsatter. Darfor
faststaller dataskyddsférordningen éverforings-
grunder med hjélp av vilka personuppgifter kan
dverforas pa ett sdkert sitt. Aven dataskydds-
lagen for brottmal innehaller separata bestam-
melser om internationell datadverféring. Innan
personuppgifter dverfors ska organisationen
fran fall till fall sakerstalla att ett tillrackligt
skydd garanteras for de overférda personupp-
gifterna.

Varen 2025 inledde dataombudsmannens byra
en utredning om Helsingfors universitets data-
overforing till ett kinesiskt genteknologiféretag.
Universitetet ombads redogéra for hur det har
genomfort séandandet av uppgifter om forsk-
ningsprover som baserar sig pa humanmaterial
till Kina. Dataombudsmannen bedémer om uni-
versitetet vid datadverféringarna hade skyddat
personuppgifterna pa det satt som dataskydds-
lagstiftningen kraver. Behandlingen av drendet
fortsétter under 2026.

Ar 2025 faststilldes i fraga om Nokia Finlands
forsta BCR-regler, dvs. bindande foretagsreg-
ler (eng. Binding Corporate Rules). Med stod
av BCR-reglerna kan bolag som hor till samma
koncern overfora personuppgifter sinsemellan
utanfoér EU- och EES-landerna.

Med stod av Europeiska kommissionens beslut
om adekvat dataskydd kan personuppgifter pa
ett sakert séatt 6verféras fran europeiska lander
till lander utanfor Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet. Europeiska dataskyddsstyrel-
sen gav under aret utlatanden till kommissionen
om forlangningen av besluten om adekvat data-
skydd i fraga om Storbritannien och om utkastet
till beslut om adekvat skydd i frdga om Brasilien.
Kommissionen utvarderade dataskyddsnivan i
Storbritannien i ljuset av landets férnyade data-
skyddslagstiftning och godkdnde beslutet om
adekvat skydd i december 2025. | juli beviljade
kommissionen det forsta beslutet om adekvat
skydd till en internationell organisation, dvs. Eu-
ropeiska patentorganisationen.

| september faststéllde EU-domstolen giltig-
heten av ramverket for datadverféring mellan
EU och USA genom beslutet T-553/23 (Latombe
v EC). Ramverket for datadverforing har gallt
sedan juli 2023 och med stdd av det kan fére-
tag inom Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet Gverfora personuppgifter till sddana
amerikanska organisationer som har certifie-
rat sig och forbundit sig att iaktta de avtalade
skyddsatgarderna. Beslutet har 6verklagats till
Europeiska unionens domstol.

| juni publicerade dataskyddsstyrelsen den
slutliga versionen av anvisningen om artikel 48
i dataskyddsforordningen. | anvisningen klar-
gors hur organisationer kan svara lagenligt pa
trejdelanders myndigheters begaranden om
overféring eller utldmnande av personuppgifter.



Tillsyn, styrning
och samarbete

Pafoljdskollegiet: Pafoljdsavgifter for
forseelser mot dataskyddslagstiftningen

Paféljdskollegiet vid dataombudsmannens byra
har till uppgift att behandla @renden som galler
paférande av administrativa paféljdsavgifter
och férbud mot behandling av personuppgifter.
Pafoljdskollegiet bestar av dataombudsman-
nen och de tva bitrddande dataombudsmannen.
Dataombudsmannen &r kollegiets ordférande.
Under 2020-2025 har pafoljdskollegiet pafort
sammanlagt 27 pafoljdsavgifter for Gvertradel-
ser av dataskyddsfoérordningen.

Ar 2025 paférdes tre organisationer administra-
tiva paféljdsavgifter och deras sammanlagda
belopp var 3765000 euro. Pafoljdsavgifterna
pafordes for forsta gangen for forsummelse av
saker behandling av personuppgifter i enlighet
med dataskyddsférordningen.

Administrativa pafoljdsavgifter ar en av data-
skyddsmyndighetens korrigerande befogenhe-
ter. Pafoljden ska vara avskrackande, effektiv
och proportionell. Paféljdsavgiften kan paféras
utover eller i stéllet for andra korrigerande atgar-
der, och avgiften kan vara hégst 4 % av foreta-
gets omsattning eller 20 miljoner euro.

Enligt den nuvarande lagstiftningen kan en péa-
foljdsavgift inte paféras organisationer inom
den offentliga férvaltningen, sdsom staten och
statliga affarsverk, kommuner och férsamlingar.
| justitieministeriets lagberedningsprojekt har
man bedomt pafoljdssystemet som tillampas pa
forseelser mot dataskyddslagstiftningen och en
utvidgning av paféljdsavgifterna aven till aktorer
inom den offentliga férvaltningen. Utkastet till
regeringens proposition var pa remiss hésten
2025. | sina utlatanden har dataombudsman-
nen betonat behovet av reformen sérskilt for att
sikerstalla att pafoljdssystemet ar konsekvent,
avskréackande och effektivt.



Administrativa pafoljdsavgifter
som paforts 2025

e Universitetsapoteket pafordes en pafoljdsavgift pa 1,1
miljoner euro for dataskyddsbrister i anvandningen av
uppféljiningsteknologier pa natapotekets webbplats. Via
webbanalystjénster och andra uppféljningsteknologier
hade uppgifter om drenden som utréttats i natapoteket
formedlats till uppféljningsteknologiféretag, sdésom Google
och Meta. Pafoljdskollegiet ansag att apoteket inte hade
tagit tillrdcklig hansyn till skyddet av de personuppgifter
som uppkommit vid utrattandet av drenden i natapoteket.
Beslutet har inte vunnit laga kraft vid tidpunkten for
publiceringen av verksamhetsberattelsen.

e S-Banken paférdes en pafdljdsavgift pa 1,8 miljoner euro
for datasakerhetsbrister i identifieringen i natbankens
mobiltjanst. Pa grund av ett programfel var det majligt
att logga in i natbanken och i webbtjanster som anvander
stark autentisering med en annan kunds koder i 6ver
tre manader under 2022. Paféljdskollegiet ansag att
banken hade haft brister i sdkerstallandet av skyddet
av personuppgifter och i utredningen av sarbarheten. |
pafoljdsavgiftens belopp beaktades den paféljdsavgift som
Finansinspektionen pafort S-banken for olika forseelser i
samma handelsehelhet. Beslutet har inte vunnit laga kraft
vid tidpunkten for publiceringen av verksamhetsberattelsen.

e Aktia Bank pafordes en paféljdsavgift pa 865 000 euro
for forsummelse av datasadkerheten i tjansten for stark
autentisering. Pa grund av en kortvarig teknisk stérning
hade en del personer som loggat in i olika e-tjanster med
Aktias bankkoder fatt tillgang till andra kunders uppgifter.
Paféljdskollegiet konstaterade att banken hade brister
i planeringen, genomfdrandet och testningen av den
tekniska andring som gjordes i tjansten. Beslutet har
inte vunnit laga kraft vid tidpunkten for publiceringen av
verksamhetsberéttelsen.



Beslut, utldtanden och intressentgruppsarbete

inom olika branscher

Social- och hélsovarden

Social- och hélsovarden ar dataombudsman-
nens byras storsta verksamhetsomrade matt i
antalet drenden som inletts. Ar 2025 gallde cirka
4000 arenden, dvs. en fjardedel av de inledda
arendena social- och hélsovarden. Till social-
och hélsovardens verksamhetsomrade hér ak-
toérer inom bade privata och offentliga sektorn.

Det stora antalet drenden forklaras bland annat
av det stora antalet registrerade, det omfattan-
de aktorsfaltet, stora enskilda aktorer samt sek-
torns karaktar, dar karnverksamheten omfattar
behandling av personuppgifter. Inom social- och
halsovardssektorn &r behandlingen av person-
uppgifter ocksa strikt reglerad.

En huvuddel av &rendena inom sektorn &r anmal-
ningar om personuppgiftsincidenter. Storsta de-
len av de 6vriga arendena bestar av begdranden
om granskning, rattelse och radering av klient-
och patientuppgifter samt klagomal. Dataom-
budsmannens byra far ocksd manga forfrag-
ningar och begédranden om rad fran bade orga-
nisationer och privatpersoner om behandlingen
av personuppgifter inom verksamhetsomradet.

Begaranden som galler dataskyddsrattigheter
behandlas effektiviserat vid byrdn med hjalp av
ett screeningférfarande. Dataombudsmannen
kan vid behov alagga organisationen att genom-
fora begdran. Man 6vervakar ocksa att begéran-
dena behandlas korrekt. Under 2025 preciserade
dataombudsmannens byra sin beslutspraxis i
situationer dar den personuppgiftsansvarige
ges en anmarkning om felaktig behandling av
en dataskyddsbegaran.

Inom social- och halsovarden har det pa basis
av specialreglering redan i flera ar varit méjligt
for en person att fa logguppgifter om Gvervak-
ningen av anvéandningen i frdga om behandling-
en av sina egna uppgifter. Genom Europeiska
unionens domstols tolkningspraxis har det
preciserats pa vilket satt man med stod av ratt-
en till insyn enligt dataskyddsférordningen far
tillgang till information om nér och fér vilka &n-
damal logguppgifter har behandlats. Aktérerna
inom social- och hélsovarden ska ocksé beak-
ta skyldigheterna i dataskyddsregleringen nar
de tillgodoser klientens eller patientens ratt att
kontrollera sina personuppgifter. Anvisningen
om rétten att granska logguppgifter som finns
pa dataombudsmannens byras webbplats kom-
pletterades sommaren 2025.

Under aret inférdes i synnerhet ny lagstiftning
som galler den sociala tryggheten. | oktober gav
dataombudsmannen utldtanden om forslag till
dndring av socialvardslagen, dldreomsorgsla-
gen och lagen om klientavgifter inom social- och
halsovarden. Syftet med lagandringarna &r att
framja utnyttjandet av teknologi i socialvardens
tjanster. Dessutom gav dataombudsmannen ett
utldtande om andringen av lagen om sekundér
anvandning av personuppgifter inom social- och
halsovarden. Uppmaéarksamhet fastes bland an-
nat vid kraven géllande sékerhet vid behandling
av personuppgifter samt anonymisering av per-
sonuppgifter.



European Health Data Space (EHDS)-férordning-
en, dvs. EU-forordningen om det europeiska hal-
sodataomrédet, tradde i kraft den 26 mars 2025
och borjar tillampas allmént i mars 2027. For-
ordningen innebar fordndringar i patienternas
rattigheter och dndringarna i den nationella reg-
leringen kommer ocksa att gélla socialvardens
klienter. | Finland &r avsikten att rattigheterna i
praktiken ska genomforas via Kanta-tjansternas
strukturer. Dataombudsmannen &vervakar att
rattigheterna tillgodoses dven framover.

Till dataombudsmannens uppgifter hor ocksa
att behandla begdranden om férhandssamrad.
Innan behandling av personuppgifter inleds ska
den personuppgiftsansvarige hora dataskydds-
myndigheten, om behandlingen av personupp-
gifter ar forknippad med en hdg risk som inte
har kunnat minskas. Under aret behandlade
dataombudsmannen till exempel Folkpensions-
anstaltens begédran om férhandssamrad som
gallde FPA:s utvecklingsprogram Eepos.

Som en del av samarbetet med intressentgrup-
per traffade dataombudsmannens byra cen-
trala intressentgrupper och deltog i det arliga
dataskyddsseminariet som riktar sig till dem
som arbetar med dataskydd inom social- och
halsovarden.

Fordelningen av arenden inom
social- och halsovardsbranschen
under ar 2025

3128

. —236

582

B Anmailningar om
personuppgiftsincidenter 3 128 st

I Begéranden fréan registrerade 236 st
B Ovriga drenden 582 st

Anhéangiggjorda drenden: Social- och halsovarden
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Finanssektorn

Under aret gav hogsta forvaltningsdomsto-
len flera viktiga prejudikat om forsakrings-
branschen, dar man drog upp riktlinjer for be-
handling av forsakrades och férsakringssokan-
des hélsouppgifter.

| mars gav hogsta forvaltningsdomstolen sitt
avgorande om paféljdskollegiets beslut om Tra-
fikforsakringscentralen (HFD:2025:23). Hogsta
forvaltningsdomstolen ansag inte att det fanns
grunder att dndra férvaltningsdomstolens av-
gorande genom vilket dataombudsmannens
byras beslut hade upphévts 2023 och ansag
att Trafikforsédkringscentralens satt att samla
in patientuppgifter for att avgora ersattningsa-
renden hade varit lagenligt. Hogsta forvaltnings-
domstolen betonade att férsakringsbolagets
begdranden om uppgifter till aktérer inom hal-
so- och sjukvarden ska vara motiverade, speci-
ficerade och tydliga. Nar uppgifter begars och
lamnas ut ska kravet pa nodvandighet iakttas.
Dataombudsmannen betonar att utldamnandet
av uppgifter forutsatter vaksamhet dven av hal-
so- och sjukvarden, eftersom aktdrerna maste
forsdkra sig om att de begarda uppgifterna ar
nddvandiga.

| december faststallde hogsta forvaltningsdom-
stolen i sitt prejudikat HFD:2025:86 att forsak-
ringsbolaget far behandla halsouppgifter direkt
med stod av dataskyddslagen nér en person an-
sOker om en frivillig forsékring. Hogsta forvalt-
ningsdomstolen upphavde dataombudsman-
nens och férvaltningsdomstolens avgdranden
och ansag att forsédkringsbolagen direkt med
stdd av 6 § i dataskyddslagen har ratt att be-
handla en forsakringssdkandes halsouppgifter.

| juni gav hogsta forvaltningsdomstolen ett viktigt
prejudikat om ratten att fa anvandarlogguppgifter
(HFD:2025:51). Hogsta forvaltningsdomstolen
konstaterade att klienten hade ratt att fa uppgif-
ter om dndamalen och tidpunkterna for behand-
lingen av sina personuppgifter med exakt datums
noggrannhet, men inte uppgifter om identiteten
hos de anstéllda som behandlat uppgifterna.
Riktlinjerna faststélldes utifran EU-domstolens
avgorande i det sa kallade Bank S-arendet. Hog-
sta forvaltningsdomstolen aterforvisade drendet
till dataombudsmannens byra fér behandling och
dataombudsmannen &lade i augusti banken att
lamna logguppgifterna till kunden i enlighet med
hdgsta forvaltningsdomstolens riktlinje.

Under aret lamnade dataombudsmannen utlatan-
den om flera lagstiftningsforslag som paverkar
finanssektorns verksamhetsomrade. Utlatanden
gavs bland annat om propositionen om dndring
avlagen om inkomstdatasystemet, 22§ och 25§
i lagen om ett positivt kreditupplysningsregister,
lagen om ett positivt kreditupplysningsregister
och 13 § i lagen om ett bostadsdatasystem och
om upphévande av 22 § 2 mom. 12 punkten i
lagen om ett positivt kreditupplysningsregister.

| oktober gavs ett utldtande om andringar i an-
slutning till totalreformen av dataskyddslagstift-
ningen i lagstiftningen inom justitieministeriets
forvaltningsomrade, som &dven innehaller and-
ringar i forsakringsbolagens forutsattningar att
behandla halsouppgifter. | sina utlatanden har
dataombudsmannen betonat att behandlingen
av uppgifter ska vara férutsdgbar och transpa-
rent for forsakringssokandena och att nédvén-
dighet ska vara en forutsattning for behandling
av uppgifter.



P& hosten lamnades ett utldtande om utkastet
till regeringens proposition till lag om férhin-
drande av penningtvétt och av finansiering av
terrorism samt till vissa lagar som har samband
med den. Med lagandringarna genomfor man
nationellt EU:s nya reglering mot penningtvatt
och finansiering av terrorism.

Anhéngiggjorda drenden: Finansbranschen

Dataombudsmannen publicerade pa véaren ett
stallningstagande om bedémning av kreditva-
rdigheten pa basis av ett positivt kreditupplys-
ningsregister som svar pa det missforhallande
som Fdretagarna i Finland lyft fram. Kreditgi-
varen ansvarar for att sékerstalla att &ndamal-
senliga och tillrackliga uppgifter anvands for
att bedéma en persons kreditvardighet. Redan
tidigare i samband med lagberedningen i anslut-
ning till det positiva kreditupplysningsregistret
har dataombudsmannen betonat att det inte ska
finnas flexibilitet i kravet pa felfria uppgifter nar
man fattar beslut som i betydande grad paverkar
manniskor.
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Den privata sektorns branscher

| besluten som gallde aktorer inom den privata
sektorn féorekom i synnerhet fradgor som géllde
lagenlig behandling av personuppgifter, infor-
mering om behandlingen av personuppgifter
och individers utnyttjande av sina dataskydds-
rattigheter.

| ett beslut om direktmarknadsforing tog bitra-
dande dataombudsmannen stéllning till hur
man vid telefonforséljning ska berdtta om be-
handlingen av personuppgifter, om personens
kontaktuppgifter har erhéllits ndgon annanstans
an av personen sjalv. De viktigaste uppgifter-
na om behandlingen av personuppgifter, d&ven
uppgifter om personuppgifternas ursprung, ska
da ges i direktmarknadsféringssamtalet. Ett fo-
retag som salde naturprodukter hade inte in-
formerat manniskor under samtalet pa det sétt
som lagen kraver och hade dessutom brister
i sin praxis for dataskyddsbegéranden. Data-
ombudsmannens byra kompletterade ocksa
anvisningarna pa sin webbplats om kraven pa
informering vid telefonforsaljning.

| maj fattade bitrddande dataombudsmannen
ett beslut om en laglig grund fér behandling av
personuppgifter. Ett indrivningsféretag hade pa
ett lagstridigt satt behandlat personuppgifter
for en invanare som hyrt en bilplats nér det tog
ut obefogade parkeringsdvervakningsavgifter.
Eftersom det i hyresavtalet for bilplatsen inte
hade avtalats om parkeringsévervakning och
parkeringsvillkor, var parkeringsbdterna ogrun-
dade och indrivningsforetaget hade inte ratt att
behandla invanarens personuppgifter vid indriv-
ningen. Beslutet har inte vunnit laga kraft.

| januari borjade dataombudsmannens byra utre-
da dataintranget som upptacktes i Valios datanét
i december 2024 med tanke pa personuppgiftsin-
cidenten. Angriparen hade fatt tillgang till uppgif-
ter om Valios nuvarande och tidigare arbetstaga-
re samt om personal vid Valios dotterbolag och
mjolkandelslag i Finland. Dataombudsmannens
byra bad de féretag som utsatts for dataintranget
om utredningar utifran vilka man bedémer om de
har fullgjort sina skyldigheter enligt dataskydds-
lagstiftningen. Utredningen fortsatter under 2026.

Forvaltningsdomstolarna gav under aret bety-
dande avgoranden som gallde den privata sek-
torn. | februari gav hogsta forvaltningsdomstolen
prejudikatet HFD:2025:15 om massmediernas
publicering av skatteuppgifter i sokmotorer och
dataombudsmannens beslut vann laga kraft.
Hogsta forvaltningsdomstolen ansag att medi-
erna inte var skyldiga att radera uppgifter om en
person som anfért klagomal fran sokmotorerna,
eftersom uppgifterna behandlades i journalistiskt
syfte. Vissa bestammelser i dataskyddsférord-
ningen tillampas inte pa journalistisk verksamhet.

Pafoljdskollegiets beslut om péafdljdsavgiften
som paforts Finlands Foretagsregister vann laga
kraft genom Ostra Finlands férvaltningsdomstols
beslut i mars.

Under aret observerades en viss 6kning i synner-
het i antalet fragor som géller teknologi och digi-
tala tjanster. | fragorna till dataombudsmannen
syntes bland annat samtyck eller betala-praxisen
som en kvallstidning infort for riktad webbreklam
samt uppdateringen av Postis anvandarvillkor.
| frdgor om sociala medier och spel betonades
arenden som galler internationella storbolag
inom digitala tjanster, av vilka storsta delen be-
handlas i granséverskridande samarbete mellan
EU-landerna.



Justitie- och sdkerhetsforvaltningen och den ovriga

offentliga forvaltningen

Inom den offentliga sektorn riktas styrnings- och
tillsynsverksamheten till flera olika omraden. In-
om den offentliga sektorn tilldmpas utdver da-
taskyddsforordningen och dataskyddslagen for
brottmal dven lagstiftning som preciserar och
kompletterar dessa.

Storsta delen av drendena som géllde statsfor-
valtningen och kommunerna géllde personupp-
giftsincidenter och utnyttjande av individers da-
taskyddsrattigheter, sdsom granskning eller ra-
dering av personuppgifter. | fraga om flera sédker-
hetsmyndigheters register kan individen anvanda
ratten till granskning av sina personuppgifter via
dataombudsmannen.

| oktober gavs en beslutshelhet om statsforvalt-
ningens anvandning av molntjanster. | helheten
utvarderades forfarandena vid Statens center for
informations- och kommunikationsteknik Valtori,
Myndigheten for digitalisering och befolkningsda-
ta och Skattefdrvaltningen under februari—april
2022. | utredningen observerades att man inte
hade sakerstéllt ett tillrackligt skydd for person-
uppgifterna néar de overférdes till USA via Valtoris
molntjanst. Vid den tidpunkten hade EU och USA
inget gallande datadverforingsarrangemang som
skulle ha gjort det mgjligt att overfora uppgifter-
na pa ett sakert satt. Darfor var organisationerna
skyldiga att genom olika ytterligare skyddsat-
géarder sdkerstélla att den dataskyddsnivéd som
kravs bevarades vid datadverféringen. Utredning-
en var en del av en mer omfattande redogorelse
i EU, dar dataskyddsmyndigheterna granskade
anvandningen av molntjanster vid cirka hundra
organisationer inom den offentliga sektorn i med-
lemslénderna.

Under aret lamnade dataombudsmannen flera
utlatanden om lagéndringar dar det fastes upp-
marksambhet vid myndigheternas ratt till informa-

tion. | februari lamnade dataombudsmannen ett
utlatande om utkastet till andring av lagen om be-
handling av personuppgifter i polisens verksam-
het, lagen om behandling av personuppgifter i
migrationsforvaltningen, 131 § i utlénningslagen
samt 2 kap. 1 § i polislagen. Genom lagéndring-
arna ges polisen rétt att anvanda fingeravtryck
och andra biometriska kdnnetecken i brottsutred-
ningen. Dataombudsmannen betonade att man
i den fortsatta beredningen bor fasta uppmark-
samhet vid bedémningen av proportionaliteten
i forhallande till malen. Dessutom bor anvéand-
ningen av uppgifterna for andra &ndamal an det
ursprungliga motiveras noggrannare och riskerna
for individer bor bedémas noggrant.

| augusti gav dataombudsmannen ett utldtande
om forslaget till andring av lagstiftningen om
polisens informationsutbyte. Enligt forslaget
utvidgas polisens ratt att lamna ut uppgifter
och preciseras polisens ratt till information till
exempel fran social- och hélsovardssektorn och
privata aktorer, sdésom en kommunikationsfor-
medlare eller en leverantor av informationssam-
hallstjanster. Dataombudsmannen faste sarskild
uppmarksambhet vid bedémningen av riskerna
och dataskyddskonsekvenserna samt vid regle-
ringens exakta avgransning. Inom sakerhetsfor-
valtningen lamnade dataombudsmannen under
aret utldtanden ocksa om bland annat dndringen
av tvangsmedelslagen, automatisk sékning och
automatiskt informationsutbyte i polissamarbe-
tet samt om lagéandringar som gaéller informa-
tionsutbyte mellan olika myndigheter i brottsbe-
kd@mpningen.

Regeringen foreslog dndringar i bestdmmelser-
na om Skatteférvaltningens jamforelseuppgifts-
granskning for att bekdmpa skatteflykt (21 § i la-
gen om beskattningsforfarande). Enligt forslaget
utvidgas Skatteforvaltningens ratt till information



sa att den far material fran bankerna om méann-
iskors kontotransaktioner for skattekontrollen.
| sina utlatanden och stéllningstaganden om
lagandringen betonade dataombudsmannen att
forslaget avsevart skulle inskrdnka manniskors
grundlaggande ratt till integritetsskydd och ge
Skatteforvaltningen ratt att behandla stora mang-
der personuppgifter som ocksa ar onddiga med
tanke pa skattekontrollen. Dataombudsmannen
paminde om att myndigheternas befogenheter
maste begransas noggrant och att man bor
stréva efter att bekdmpa skatteflykt med riktade
och proportionerliga metoder. Lagférslaget har
dndrats utifran de anmarkningar som framforts
i grundlagsutskottets utladtande.

Under aret lamnades utlatanden ocksa om and-
ringen av arkiveringslagen och lagen om informa-
tionshantering inom den offentliga forvaltningen.
Dataombudsmannen faste uppméarksamhet sar-
skilt vid faststéllandet av rollerna och forvarings-
tiderna vid behandlingen av personuppgifter,
behandlingsgrunderna i olika situationer samt
tillgodoseendet av individers dataskyddsrattig-
heter. Preciseringar efterlystes sarskilt i fraga om
arkivering av kansliga personuppgifter, sésom
genetiska data.

EU:s NIS2-direktiv om kritiska samhallssektorer
genomfordes nationellt genom cybersékerhets-
lagen, som tradde i kraft i april 2025. Tillsyns-
myndigheterna enligt cybersakerhetslagen ar
skyldiga att férmedla uppgift om en personupp-
giftsincident som kommit till deras kdnnedom
till dataombudsmannen. En anmélan som gjorts
av tillsynsmyndigheten ersatter inte den anmal-
ningsskyldighet som hér till den personuppgifts-
ansvariges ansvar.

Under sitt ordférandeskap i EU-radet gav Dan-
mark ett nytt kompromissforslag om CSAM-for-
ordningen om bekampning av sexuellt vald
mot barn pa natet. | bérjan av november nadde
EU-landerna samférstand om radets standpunkt

om foérordningens innehall. | det nya forslaget
som bereddes av Danmark slopades den om-
fattande och oriktade skyldigheten att skanna
innehallet i meddelanden.

Som en del av samarbetet med intressentgrup-
perna deltog dataombudsmannens byra i VAH-
Tl-natverkets verksamhet. VAHTI-natverket ar
den offentliga forvaltningens samarbetsorgan
och expertnatverk for digital sdkerhet. Natver-
ket utvecklar cybersakerheten och den digitala
sakerheten pa bred front i Finland. Dessutom
deltog byran i utvecklingen av kommunernas
dataskyddsarbete i ett projekt som leddes av
Kommunférbundet. Inom projektet utarbetades
en anvisning som hjalper till att skapa en gemen-
sam syn pa begreppen och ordnandet av person-
uppgiftsansvaret i kommunerna.

Utlatanden i brottmal

Dataombudsmannen har till uppgift att pa be-
géran av aklagaren eller férundersokningsmyn-
digheten ge utlatanden om fyra brott i 38 kap.
i strafflagen: dataskyddsbrott, sekretessbrott,
dataintrang och krankning av kommunikations-
hemlighet. Syftet med utldtandena ér att séker-
stélla tillracklig dataskyddsexpertis vid atals-
prévningen.

Antalet begaranden om utlatande i brottmal 6ka-
de jamfort med aret innan. Till exempel har man
observerat en 6kning av antalet begaranden om
utldtande som galler krankning av kommunika-
tionshemligheten. Storsta delen av utldtandena
géllde dataskyddsbrott, sasom olovlig visning
av uppgifter. | fall med olovlig visning av uppgif-
ter har en arbetstagare eller tjansteinnehavare
behandlat personuppgifter utan grundad anled-
ning.

Under aret gallde utldtandena flera omfattande
brottshelheter. | fallen har en enskild person tittat
pa flera personers uppgifter eller flera personer
har tittat pa en viss persons uppgifter.



Smabarnspedagogik och undervisning

Under verksamhetsaret gav dataombuds-
mannens byra flera utldtanden till undervis-
nings- och kulturministeriet och riksdagen. Till
undervisnings- och kulturministeriet gavs ett
utldtande om &andringen av lagstiftningen om
sprakexamina. Examensprocessen digitalise-
ras stegvis och malet ar att géra det mojligt att
avlagga examen elektroniskt i ett senare skede.

Dataombudsmannen gav ocksa ett utlatande
om foérslaget till lag om en nationell informa-
tionsresurs for kompetenser, som ar en del av
den digitala tjansten Kompetensstigen. Syftet
med informationsresursen ar att stédja perso-
ners tilltrade till utbildning och arbetslivet, upp-
ratthallandet av kompetensen, utnyttjandet av
utbildnings- och karridruppgifter samt uppratt-
hallandet och prognostiseringen av Idgesbilden.
Tjansten kan anvanda automatisk behandling
for att foresla utbildnings- och arbetsmajlighe-
ter for en person. | tjansten kan man anvanda
personuppgifter ocksa for att utveckla Al-funk-
tioner. | utldtandet betonades att dataskydds-
lagstiftningen ska iakttas dven vid inforande
och utveckling av Al-system.

| mars tog bitraédande dataombudsmannen i sitt
beslut stallning till behandling av elevers finger-
avtrycksuppgifter. En stad delade ut passerarm-
band till en simhall till elever i grundlaggande
utbildning. | armbanden hade uppgifter om fing-
eravtryck sparats for passerkontroll. Bitrddande
dataombudsmannen konstaterade att staden
inte hade faststéllt nagon grund fér behand-
lingen av personuppgifter innan metoden togs
i bruk, eftersom den hade bedémt att metoden
inte omfattade behandling av personuppgifter.
En bedémning av dataskyddskonsekvenserna
borde ha gjorts for ibruktagandet av passerarm-
band som innehaller fingeravtrycksuppgifter, ef-
tersom det &r fraga om en ny teknik som sanno-
likt medfor en hog risk for individers réttigheter
och friheter.

Bitrddande dataombudsmannen gav en stu-
dentkar en anmarkning, eftersom bilagor till
féredragningslistor for méten som inneholl per-
sonuppgifter i flera ar hade férvarats 6ppet pa
natet i en mapp som lankats till olika webbplat-
ser. Arendet framgick av studentkdrens anmé-
lan om en personuppgiftsincident. Bitradande
dataombudsmannen ansag att studentkaren
inte hade Overvakat sin behandling av person-
uppgifter pa behorigt sétt, utarbetat tillrackliga
anvisningar om behandling av bilagor eller sa-
kerstallt dataskyddskompetensen hos personer
som lyder under den.




Hogsta forvaltningsdomstolen gav sitt avgo- | slutet av november deltog dataombudsman-
rande om dataombudsmannens byras beslut, nens byra i ordnandet av undervisningssektorns
dar man bedémde lagenligheten i anvandning- arliga seminarium Otso.

en av en elektronisk undervisningsplattform i

Esbo stads grundldggande utbildning. Hogsta

forvaltningsdomstolen upphévde Helsingfors

forvaltningsdomstols och dataombudsman-

nens beslut och aterforvisade drendet till da-

taombudsmannens byra for omprévning. Om-

prévningen inleddes under aret.

Anhangiggjorda drenden: Smabarnspedagogik,
undervisningsbranschen och ungdomsarbetsbranschen
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[ | Anhangiggjorda drenden inom smabarnspedagogik och undervisningsbranschen samt ungdoms-
arbetsbranschen under &ren 2023-2025. Arenden som géller ungdomsarbetsbranschen ingér
i statistiken fran och med 2024.



Granskningsverksamhet

Granskningar &r ett séatt fér dataombudsman-
nens byra att uppticka dataskyddsbrister och
styra organisationerna att handla i enlighet med
dataskyddslagstiftningen. De &r ocksa ett effek-
tivt satt att 6vervaka att dataombudsmannens
foreskrifter iakttas. Granskningar gors bade
enligt en arsplan och vid behov. Dataombuds-
mannens granskningsverksamhet styrs av de
risker som ar forknippade med behandlingen
av personuppgifter, ett i annan verksamhet
observerat behov att 6vervaka en viss person-
uppgiftsansvarig eller en viss bransch samt de
granskningsskyldigheter som lagstiftningen
kraver. Granskningen kan galla en enskild aktor
eller flera aktorer eller hela branscher.

Dataombudsmannens byra utarbetade for for-
sta gangen sin arliga granskningsplan som en
flerarig plan. | planen ingick en plan for 2026-
2027 som ska kompletteras senare. Ar 2025
fardigstalldes 8 granskningar. Avsikten ar att
tva granskningar som inleddes eller planerades
under aret ska fardigstallas under 2026.

| granskningarna betonades liksom under tidi-
gare ar sakerhetsmyndigheternas forfaranden,
eftersom personer sjélva endast har en begran-
sad mojlighet att fa information om den behand-
ling av personuppgifter som myndigheterna gor.
Dataombudsmannen granskade i samarbete
med underréttelsetillsynsombudsmannen be-
handlingen av personuppgifter i anslutning till
underrattelse inom Forsvarsmakten. Gransk-
ningar riktades ocksa till andra myndigheter
inom den inre sdakerheten samt till exempel till
biobanksverksamheten. Granskningarna under
aret omfattade ocksa dataombudsmannens
byrds lagstadgade periodiska granskningar.

Observationerna vid
granskningarna gallde

i synnerhet tydligheten i
rollerna och ansvaren

i behandlingen av person-
uppgifter, aktualiteten

i kompetensen och
anvandarrattigheterna
samt hanteringen av
informationens livscykel
och konsekvens-
bedomningar.

Dessa var bland annat granskningar av SIS-,
VIS- och Eurodac-systemen. Dessutom inleddes
en granskning av raddningsverken i valfards-
omradena.

Utifrdn observationerna vid granskningarna
gavs organisationerna anvisningar och rekom-
mendationer. Observationerna vid granskning-
arna géllde i synnerhet tydligheten i rollerna och
ansvaren i behandlingen av personuppgifter,
aktualiteten i kompetensen och anvandarrat-
tigheterna samt hanteringen av informationens
livscykel och konsekvensbedémningar.

é



Inom den privata sektorn gjordes den férsta
granskningen av parkeringsovervakningsverk-
samheten. | den konstaterades att parkerings-
overvakningsbolaget ParkkiPate Oy hade foljt
dataombudsmannens tidigare foreskrifter om
radering av personuppgifter i anslutning till
parkeringsovervakningsavgifter. Utifran obser-
vationerna rekommenderades att bolaget i sin
dataskyddsbeskrivning tydligare berattar om
forvaringstiderna for personuppgifter samt om
de uppgifter som lamnas ut till indrivningsbo-
lagen.

Under aret utredde 32 dataskyddsmyndigheter
i EU- och EES-lander hur organisationerna till-
godoser manniskors ratt att fa sina personupp-
gifter raderade. Utredningen var en gemensam
atgéard som samordnades av Europeiska data-
skyddsstyrelsen for att genomfora strategiska
mal pa EU-niva. Ratten att radera uppgifter &ar
en av de mest anvédnda dataskyddsrattigheter-
na och myndigheterna far manga klagomal om
detta.

| Finland utreddes tillgodoseendet av ratten till
radering genom en anonym och frivillig enkat
som riktades till alla hdgskolor, indrivningsbolag
samt forsakrings- och arbetspensionsforsak-
ringsbolag. Enkéaten skickades till 61 organi-
sationer och besvarades av 37 aktorer. Vid
valet av branscher beaktades sarskilt hur ofta
begéranden om radering férekommer samt and-
ringen av kreditupplysningslagen som tradde i
kraft 2022 och som forkortade de lagstadgade
forvaringstiderna for anteckningar om betal-
ningsstérningar. Syftet med enkéten var att pa
en allman niva fa information om organisation-
ernas utmaningar.

| februari 2026 publicerade dataskyddsstyrel-
sen en rapport om utredningen med rekom-
mendationer for sju utmaningar. Utmaningar
observerades i forfarandena for behandling av
begaranden, faststéllandet av férvaringstider-
na for personuppgifter, raderingen av uppgifter
i samband med sakerhetskopiering, effektiv
anonymisering samt i hur manniskor informeras
om ratten att radera uppgifter. Dessutom iden-
tifierades svarigheter i att balansera raderings-
ratten med andra rattigheter och i hur forutsatt-
ningarna och undantagen for utévande av ratten
bedoms. Ratt att radera uppgifter finns inte i
alla situationer. Utifran rapporten utarbetades
handledningsmaterial for dataombudsmannens
byras webbplats.

—




Radgivning och kommunikation

Proaktiv styrning ar en central del av data-
skyddsmyndighetens arbete. Radgivningen ar
av allman karaktar och innehaller inga detalje-
rade eller bindande stéllningstaganden.

Dataombudsmannens byra svarade under aret
pa sammanlagt 6ver 1300 skriftliga begaran-
den om handledning och radgivning. Byrans
telefonradgivning ger allman handledning om
dataskydd och behandling av personuppgif-
ter. Det finns separata radgivningsnummer for
privatpersoner och organisationer. Vid telefon-
radgivningen besvarades sammanlagt 2 579
radgivningssamtal och antalet minskade néagot
jamfort med aret innan. Storsta delen av rad-
givningssamtalen kommer fran privatpersoner.
Telefonradgivningen statistikfors inte som en
del av det totala antalet inledda drenden.

Aterkommande teman i den allméinna radgiv-
ningen var bland annat individers dataskydds-
rattigheter inom olika branscher, fragor som
galler personbeteckningen och social- och hal-
sovardens logguppgifter samt rollerna i behand-
lingen av personuppgifter i organisationer. Aven
dataskyddsfragor i anslutning till arbetslivet och
kameradvervakning dr dterkommande.

Liksom under tidigare ar syntes personupp-
giftsincidenterna i fragorna som kom fran ba-
de privatpersoner och organisationer. Organi-
sationernas forfragningar géllde vanligtvis defi-
nitionen av personuppgiftsincidenter samt age-
randet vid misstédnkta personuppgiftsincidenter.
| synnerhet omfattande fall som behandlas i
offentligheten leder till att privatpersoners fra-
gor till dataombudsmannens byra okar, och till
exempel dataintranget som riktades mot Valios
datanat syntes i forfragningarna i januari 2025.

Privatpersoner vander sig till dataombudsman-
nens byra bland annat nér en personuppgifts-
ansvarigs kontaktkanaler ar otydliga eller nar
uppgifterna man fatt fran en organisation upp-
levs som otillrackliga.

Informationsbehovet beméts ocksa genom
handledning pa dataombudsmannens byras
webbplats. Under aret utarbetades och uppda-
terades anvisningar om aktuella teman, sasom
alkoholtestning av arbetstagare, dataskydd vid
boende, ratten att granska egna uppgifter, ratten
att fa logguppgifter och behandling av person-
uppgifter i anslutning till direktmarknadsféring.

Pa varen publicerade dataombudsmannens by-
ré anvisningar om beaktande av dataskyddet i
Al-system. Om ett Al-system inbegriper behand-
ling av personuppgifter, ska dataskyddslagstift-
ningen iakttas i utvecklingen och anvandningen
av systemet. Al-system regleras ocksa av EU:s
férordning om artificiell intelligens. En organisa-
tion som utvecklar eller anvander ett Al-system
ska alltid bedoma behandlingen av personupp-
gifter, riskerna i anslutning till behandlingen och
kraven i lagstiftningen fran fall till fall.

Pa varen paminde man partierna och andra
som utfor valarbete om att beakta dataskyd-
det i kampanjerna infor valfardsomrades- och
kommunalvalet. Transparensen i behandlingen
av personuppgifter och méanniskors grundlag-
gande fri- och rattigheter ska tryggas dven nar
politisk reklam riktas pa sociala medier pa basis
av personuppgifter. Aven skyldigheterna gallan-
de transparens i reklamen ska iakttas.



Dataskyddsdagen ordnades i januari for sjatte samlar arligen cirka 500 experter inom data-
gangen pa den internationella dataskyddsdagen skydd i Helsingfors for presentationer om ak-
i samarbete med Alma Insights. Evenemanget tuella teman.
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Organisation, personal
och ekonomi

Ambetsverket Specialmyndigheterna inom jus-
titieforvaltningen inledde sin verksamhet den
1 januari 2025. Dataombudsmannens byra ar
administrativt placerad vid @mbetsverket, som
bestar av 11 sjélvstandiga och oberoende myn-
digheter samt en enhet som producerar forvalt-
ningstjanster for dem.

Under verksamhetséret 6kade antalet anstéllda
vid dataombudsmannens byra. | slutet av aret
hade byrén 64 anstéllda och antalet arsverken
var 61,4.

Organisationsstrukturen vid dataombudsmannens byra

Dataombudsman

Dataskydds- Forvaltnings-
ombud chef

Sakkunnig- Forvaltnings-

" Stabsenhet
namnden enhet

Byrans organisationsstruktur bestar av fyra
enheter: styrnings- och 6vervakningsenheten
for privata sektorn (YKI), styrnings- och over-
vakningsenheten for offentliga sektorn (JUKI),
forvaltningsenheten (HALL) och stabsenheten
(EKY). Stabsenheten leds av dataombudsman-
nen, YKI- och JUKI-enheterna av bitrddande da-
taombudsmannen och forvaltningsenheten av
forvaltningschefen.

Bitradande Bitradande Pafoljds-
dataombudsman dataombudsman kollegiet

Enhet for styrning Enhet for styrning och
och évervakning av overvakning av den
den privata sektorn offentliga sektorn

Ar 2025 inrattades vid stabsenheten en grupp
som ansvarar for internationella drenden och
EU-samarbetet samt en grupp som bestar av
IT-specialsakkunniga. Dessa grupper leds av
gruppchefer. Gruppcheferna vid YKI-, JUKI- och
EKY-enheterna fungerar som administrativa
chefer for medlemmarna i gruppen och stéder
dessa i substansarbetet. Till stabsenheten hor
dessutom kommunikationen, en specialsakkun-



nig och dataskyddsombudet. Forvaltningsen-
heten skoter centraliserat byrans forvaltning,
informationshantering, registratorstjanster och
stodet till ledningen.

Vid dataombudsmannens byra inleddes 2025
en reform av organisationsstrukturen déar verk-
samheten organiseras i ansvarsomradesgrup-
per som grundar sig pa sektorer och verksam-
hetsomraden. Genom reformen skapas ocksa
strukturer for skotseln av dataskyddsmyndig-
hetens nya tillsynsuppgifter som i synnerhet
foljer av EU-regleringen, sasom tillsynen Gver
EU:s forordning om artificiell intelligens. Malet
ar att starka chefsarbetet, utveckla arbetsfor-
delningen och rikta ledningens resurser pa ett
andamalsenligt satt.

Dataombudsmannens resurser starks med an-
slagsoéverforingar pa 2,35 miljoner euro fran och

med 2026. Resursékningen gor det mojligt for
dataombudsmannens byra att tillsétta flera nya
tjdnster fran och med 2026. Till dem hor bland
annat 6verinspektorer som fungerar som grupp-
chefer och som leder de nya ansvarsomrades-
grupperna. De forsta nya tjansterna utlystes i
november 2025.

Ett av tyngdpunktsomradena i strategin for da-
taombudsmannens byra 2022-2025 har varit
arbetshalsa. Under verksamhetséret betonades
arbetsgemenskapens resurser som gor det moj-
ligt att skota uppgifterna pa ett hogklassigt satt.
Dessa omfattar sakerstéllande av resurserna,
personalens valbefinnande och férberedelser
for att skota de nya uppgifterna. Vid byran har
det sedan 2024 pagatt en utvecklingshelhet
dér tva delprojekt fokuserar pa byrans arbets-
processer och organisering av arbetet samt pa
arbetsgemenskapen och arbetskulturen.

Ekonomin vid dataombudsmannens byra Utfall Utfall Mal Utfall
2023 2024 2025 2025

Anvandning av omkostnadsanslag, 1 000 € 4324 4991 5491 5582
Totalkostnader, 1 000 € 4730 5853 = 5582

Antal anstéllda i slutet av aret

Arsverken 52,7 61,4 61,4
Medelalder 421 40,9 40,6
Index for utbildningsniva 6,4 6,5 6,5

* Siffrorna for 2023 omfattar personalen vid bade dataombudsmannens byra och underréttelsetillsynsobudsman-
nafunktionen (3—-4 personer). Den statistiska metoden &ndrades 2024 sa att den endast omfattar personalen vid
dataombudsmannens byra.






Bilagor

Anhangiggjorda och behandlade
arenden 2023-2025

| tabellen nedan presenteras anhangiggjorda och byradns drendehanteringssystem vid utgangen av
behandlade drenden vid dataombudsmannens by- respektive ar. Dataombudsmannens byra tog i bruk
ra 2023-2025. Statistiken har sammanstillts fran ett nytt drendehanteringssystem i oktober 2023.

hangig- | Behand- | Anhangig- | Behand- | Anhéngig- | Behand-
gjorda lade gjorda lade gjorda lade

Uppgifter enligt EU:s allmanna dataskyddsforordning och dataskyddsdirektivet

Foregadende samrad (hog risk) 23 25 11 8 7 8
Utlatanden 287 301 160 145 152 155
Utldtanden som l&dmnats 98 110 89 120
i brottmal*

Uppfdérandekoder 0 2 0 1 0 1
Overféring av personuppgifter 3 18 7 57 30 31
EU- och internationellt samarbete 1362 1297 1390 1131 1800 1408
Den registrerades réttigheter 838 994 797 819 1144 1017
Overvakning 1268 1197 1276 1173 1832 1767
Personuppgiftsincidenter 6894 6487 7152 7467 7 355 7622
Handledning och radgivning 1318 1592 1209 1247 1316 1309
Dataskyddsombud 267 260 473 459 913 822
Sakkunnigndmnden 2 2 1 1 0 0
Ovriga drenden 0 0 0 0 0 1

Allménna, ekonomi- och 917 884 710 673 770 772
personaldrenden

13179 13059 13284 13291 15408 15033

* Statistikfors separat sedan 2024



Utlatanden fran

dataombudsmannens byra 2025

Utlatanden om lagstiftningsprojekt

e Utldtande om utkastet till regeringens
proposition till riksdagen med forslag till
lagstiftning om en digital servicehelhet for
kontinuerligt larande (9.1.2025)

e Utldtande om den temporéra dndringen av
lagen om transportservice (29.1.2025)

e Utlatande om bedémningspromemorian om
pafoljder for myndigheter for forseelser mot
dataskyddslagstiftningen (31.1.2025)

e Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av lagen om behandling av person-
uppgifter i polisens verksamhet, lagen om
behandling av personuppgifter i migrations-
forvaltningen, 131 § i utldnningslagen och 2
kap. 1 § i polislagen (21.2.2025)

e Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
andring av lagen om Enheten for utredning
av gra ekonomi och till vissa lagar som har
samband med den (24.2.2025)

e Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till arki-
veringslag och lag om dndring av lagen om
informationshantering inom den offentliga
forvaltningen (13.3.2025)

e Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
systemet for bostadssparande och till lagar
som har samband med den (13.3.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
andring av 8 kap. 29 § i tvangsmedelslagen
(19.3.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagstift-
ning om utveckling av serviceprocessen for
arbetssokande och arbetsformedlingsservi-
ce (27.3.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av lagen om Naturresursinstitutet
och lagen om livsmedels- och naturresurs-
statistik (14.4.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
andring av lagen om sekundar anvandning
av personuppgifter inom social- och hélso-
varden och till lagar som har samband med
den (24.4.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition och statsradets férordning om &ndring
av lagstiftningen om asbestarbete och yrkes-
kompetens inom arbetarskyddet (24.4.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till bestam-
melser som kompletterar férordningen om
det europeiska hilsodataomradet (EHDS)
(8.5.2025)



Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position med férslag till lag om digitala in-
formationstjanster for trafiksystemet och till
lagar som har samband med den (9.5.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av lagen om Folkpensionsanstalten
och av vissa andra lagar (9.5.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med férslag till lag-
stiftning som kompletterar EU-férordningen
om transparens och inriktning nar det galler
politisk reklam (9.5.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till andring
av lagen om tillsyn &ver vissa system for
artificiell intelligens (28.5.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till andring
av lagen om transportservice och av vissa
lagar som har samband med den (taxitrafik)
(31.5.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag
om genomfdrande av sannings- och forso-
ningsprocessen for dova och teckensprakiga
(12.6.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lagar
om andring av lagen om utkomststdd, 64 §
i lagen om behandling av kunduppgifter in-
om social- och hélsovarden och 10 § i lagen
om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte
(17.6.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med férslag till lagar
om &ndring av halso- och sjukvardslagen och
lagar som har samband med den (18.6.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av lagen om underhallsstdd, lagen
om underhall fér barn och lagen om inkomst-
datasystemet (18.6.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
dndring av halso- och sjukvardslagen samt
kunduppgiftslagen (23.6.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
aktiebolaget Finnfund Oy och till vissa lagar
som har samband med den (30.6.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till ny lag om
omradesanvandning (1.7.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till andring av
lagstiftningen om sprékexamina (8.7.2025)

Utldtande om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagstiftning om
genomfdrande av Europeiska unionens no-
teringsakt (17.7.2025)

Utlatande om utkastet till jord- och skogs-
bruksministeriets forordning om patientre-
gister som fors av utovare av veterinaryrket
(30.7.2025)



e Utldtande om utkastet till regeringens pro-

position till riksdagen med forslag till lag om
andring av lagen om elektroniska recept och
till vissa lagar som har samband med den
(13.8.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lagstift-
ning om en reform av apoteksekonomin och
om genomfdrande av lakemedelsbesparing-
ar samt dartill anknutna forslag till férordn-
ingsandringar (14.8.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position med forslag till lagar om andring
av polislagen, lagen om behandling av
personuppgifter i polisens verksambhet, la-
gen om behandling av personuppgifter vid
Gransbevakningsvasendet, lagen om gréns-
bevakningsvasendets forvaltning, lagen om
brottsbekdmpning inom Tullen, lagen om
behandling av personuppgifter inom Tullen
och lagen om behandling av personuppgifter
inom migrationsforvaltningen (14.8.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
andring av 21 § i lagen om beskattningsfor-
farande (29.8.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lag om
forhindrande av penningtvatt och av finansie-
ring av terrorism samt till vissa lagar som har
samband med den (5.9.2025)

Begaran om utlatande om utkastet till reger-
ingens proposition till riksdagen med forslag
till lagstiftning som kompletterar EU:s for-
ordning som galler elektronisk identifiering,
betrodda elektroniska tjanster och europeisk
digital identitet (12.9.2025)

Utldtande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen om godkannande och
ikraftsdttande av 6verenskommelsen mellan
Finland och USA om familjemedlemmar och
makar (24.9.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med férslag till sddana
andringar i lagstiftningen inom justitieminis-
teriets forvaltningsomrade som hanfor sig till
totalreformen av dataskyddslagstiftningen
(8.10.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens pro-
position till riksdagen med forslag till lagar
om andring av lagen om behandling av per-
sonuppgifter vid Brottspafdljdsmyndighe-
ten, utsokningsbalken och vissa andra lagar
(13.10.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till andring av
dataskyddslagen och lagen om behandling
av personuppgifter i brottmal och vid upp-
ratthallandet av den nationella sakerheten
(13.11.2025)

Utlatande om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lag om au-
tomatisk s6kning och automatiskt utbyte av
uppgifter fér europeiskt polissamarbete och
till lag om andring av lagen om behandling
av personuppgifter i polisens verksamhet
(30.12.2025)



Skriftliga expertutlatanden till riksdagens utskott

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lag om &ndring av
lagen om transportservice (RP 182/2024 rd)

Expertutldtande till riksdagens arbetslivs-
och jamstalldhetsutskott om lagarna om
registrering av samarbetspersoner inom
arbetarskyddet samt om &ndring av 47 § i
lagen om tillsynen &ver arbetarskyddet och
om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplat-
sen och av lagen om laddare (11.2.2025)

Expertutldtande till riksdagens kommunika-
tionsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lag om andring av
lagen om transportservice (RP 182/2024 rd)
(17.2.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lag om &ndring av
lagen om forhindrande av penningtvétt och
av finansiering av terrorism och till lagar
som har samband med den (RP 157/2024
rd) (21.2.2025)

Sakkunnigutlatande till riksdagens finans-
utskotts skattedelegation om regeringens
proposition till riksdagen med férslag till la-
gar om andring av lagen om inkomstdatasys-
temet och 22 och 25 § i lagen om ett positivt
kreditupplysningsregister (RP 216/2024 rd)
(25.2.2025)

Expertutladtande till riksdagens kommunika-
tionsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lag om &ndring av
fordonslagen och till lagar som har samband
med den (RP 3/2025 rd) (27.2.2025)

Expertutlatande till riksdagens lagutskott om
regeringens proposition till riksdagen med
forslag till lag om andring av lagen om verk-
stallighet av boter och till vissa lagar som har
samband med den (RP 5/2025 rd) (5.3.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lagar om dndring av
lagen om kandidaters valfinansiering, par-
tilagen, vallagen och 10 § i lagen om med-
borgarinitiativ (RP 190/2024 rd) (12.3.2025)

Expertutlatande till riksdagens forvaltnings-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lag om &ndring av
utlanningslagen (RP 10/2025 rd) (24.3.2025)

Expertutldtande till riksdagens stora utskott
om statsradets skrivelse om Europeiska
kommissionens forslag till Europaparlamen-
tets och radets férordning om faststéllande
av regler for att forebygga och bekdmpa sex-
uella dvergrepp mot barn (COM(2022) 209
final) (2.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens kommunika-
tionsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lag om temporar
andring av lagen om transportservice (RP
33/2025 rd) (9.5.2025 rd)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott i drendet kompletterande skrivelse
UJ 2/2025 rd - U 69/2022 Statsradets
skrivelse om Europeiska kommissionens
forslag till Europaparlamentets och radets
férordning om faststéllande av regler for att
forebygga och bekampa sexuella Gvergrepp
mot barn (COM(2022) 209 final) (12.5.2025)



e Expertutlatande till riksdagens kommunika-

tionsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagar om andring
av cybersadkerhetslagen och 3 § i lagen om
informationshantering inom den offentliga
forvaltningen (RP 27/2025 rd) (16.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens lagutskott om
regeringens proposition till riksdagen med
forslag till lagar om &@ndring av lagen om ett
positivt kreditupplysningsregister och 13 §
i lagen om ett bostadsdatasystem och om
upphévande av 22 § 2 mom. 12 punkten i la-
gen om ett positivt kreditupplysningsregister
(RP 43/2023 rd) (19.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens ekonomi-
utskott om regeringens proposition till riksda-
gen med forslag till lagar om @ndring av lagen
om ett positivt kreditupplysningsregister och
13 § i lagen om ett bostadsdatasystem och
om upphédvande av 22 § 2 mom. 12 punkten i
lagen om ett positivt kreditupplysningsregis-
ter (RP 43/2023 rd) (19.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om Regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagar om andring
av lagen om ett 6vervakningssystem for
bank- och betalkonton, lagen om beskatt-
ningsférfarande och 30 § i lagen om be-
skattningsforfarandet betraffande skatter
som betalas pa eget initiativ (RP 25/2025
rd) (19.5.2025)

e Expertutlatande till riksdagens forvaltnings-

utskott om Regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagar om andring
av lagen om ett Overvakningssystem for
bank- och betalkonton, lagen om beskatt-
ningsférfarande och 30 § i lagen om be-
skattningsforfarandet betraffande skatter
som betalas pa eget initiativ (RP 25/2025
rd) (21.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens ekonomi-
utskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagstiftning som
kompletterar EU:s forordning om artificiell
intelligens (RP 46/2025 rd) (23.5.2025)

Expertutlatande till riksdagens kulturutskott
om regeringens proposition till riksdagen
med forslag till lagstiftning som kompletterar
EU:s forordning om artificiell intelligens (RP
46/2025 rd) (23.5.2025)

Expertutldtande till riksdagens férvaltnings-
utskott om statsradets skrivelse U 15/2025
till riksdagen om Europeiska kommissionens
forslag till Europaparlamentets och radets
forordning om inrattande av ett gemensamt
system for atervandande av tredjelands-
medborgare som vistas olagligt i unionen
(2025/0059(COD), forslag till atervdandande-
forordning) (6.6.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riksda-
gen med forslag till lagar om @ndring av lagen
om ett positivt kreditupplysningsregister och
13 §ilagen om ett bostadsdatasystem samt
om upphévande av 22 § 2 mom. 12 punkteni
lagen om ett positivt kreditupplysningsregis-
ter (RP 43/2025) (6.6.2025)



e Expertutlatande till riksdagens lagutskott

om regeringens proposition till riksdagen
med forslag till lagstiftning som komplet-
terar EU-forordningen om transparens och
inriktning nér det galler politisk reklam (RP
57/2025 rd) (12.6.2025)

Expertutlatande till riksdagens forvaltnings-
utskott om utkastet till regeringens propo-
sition till riksdagen med forslag till lag om
andring av 5 a kap. i polislagen och till vissa
andra lagar (RP 29/2025 rd) (29.8.2025)

Utlatande om kompletterande skrivelsen UJ
2/2025rd - U 69/2022 Statsradets skrivelse
om Europeiska kommissionens forslag till
Europaparlamentets och radets férordning
om faststéllande av regler for att férebygga
och bekdampa sexuella dvergrepp mot barn
(COM(2022) 209 final) (5.9.2025)

Expertutldtande om Statsradets skrivelse
till riksdagen om kommissionens forslag till
dndring av Europaparlamentets och radets
direktiv och férordningar for att minska reg-
leringsbordan for sma midcapféretag (Omni-
bus Iv-forslagen) (U 30/2025 rd) (9.9.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lag om andring
av lagen om sekundéar anvandning av per-
sonuppgifter inom social- och hélsovarden
och till lagar som har samband med den (RP
87/2025 rd) (2.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens arbetslivs-
och jamstalldhetsutskott om regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lag-
stiftning om utveckling av serviceprocessen
for arbetssdkande och arbetsférmedlings-
service (RP 108/2025 rd) (8.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens social- och
halsovardsutskott om regeringens proposition
till riksdagen med forslag till lag om andring
av lagen om sekundér anvandning av person-
uppgifter inom social- och halsovarden och ill
lagar som har samband med den (RP 87/2025
rd) (8.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens social- och hal-
sovardsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagar om &ndring
av lagen om Folkpensionsanstalten, lagen om
statens revisionsverk och lagen om inkomst-
datasystemet (RP 81/2025) (9.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens kulturutskott
om regeringens proposition till riksdagen med
forslag till lag om den nationella informations-
resursen for kompetenser och till lagar som
har samband med den (RP 133/2025 rd)
(13.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens social- och hal-
sovardsutskott om regeringens proposition till
riksdagen med forslag till lagar om dndring av
lagen om underhallsstdd, lagen om underhall
for barn och 13 § i lagen om inkomstdatasys-
temet (RP 115/2025 rd) (13.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen till riksdagen med forslag till lagar
om &ndring av socialvardslagen, lagen om
stddjande av den aldre befolkningens funk-
tionsférmaga och om social- och hélsovards-
tjanster for dldre och lagen om klientavgifter
inom social- och halsovarden (RP 113/2025
rd) (21.10.2025)



e Expertutlatande till riksdagens arbetslivs-

och jamstalldhetsutskott om regeringens
proposition till riksdagen med férslag till
lag om genomforande av sannings- och
forsoningsprocessen for déva och tecken-
sprakiga aren 2026-2028 (RP 82/2025 rd)
(21.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens kommuni-
kationsutskott om regeringens proposition
till riksdagen med foérslag till lagstiftning
som kompletterar EU:s dataférordning (RP
128/2025 rd) (14.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens kulturutskott
om utkastet till regeringens proposition till
riksdagen med forslag till arkiveringslag och
lag om &@ndring av lagen om informationshan-
tering inom den offentliga forvaltningen (RP
169/2025 rd) (24.11.2025)

e Expertutlatande till riksdagens grundlags-

utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lag om den nationella
informationsresursen for kompetenser och
till lagar som har samband med den (RP
133/2025 rd) (30.10.2025)

Expertutlatande till riksdagens grundlags-
utskott om regeringens proposition till riks-
dagen med forslag till lag om &@ndring av 21
§ i lagen om beskattningsforfarande (RP
14172025 rd) (10.11.2025 rd)

Expertutldtande till riksdagens stora utskott
om statsradets skrivelse om Europeiska
kommissionens forslag till Europaparlamen-
tets och radets férordning om faststallande
av regler for att forebygga och bekd@mpa
sexuella 6vergrepp mot barn (U 69/2022 rd)
(25.11.2025)



Utlatande om utvardering och bekraftelse
gallande den interna kontrollen

Som utvarderingsramen for intern kontroll vid dataombudsmannens byra anvandes
fortsattningsvis den verksamhetsmodell som utarbetats tillsammans med justitieministeriet.

Tillstandet i intern kontroll och riskhantering vid dataombudsmannens byra har bedomts
genom tillampning av den begrénsade referensram for intern kontroll och riskhantering som
statens controller-funktion gjort upp.

Den interna kontrollen vid dataombudsmannens byra bedéms fungera pa dndamalsenligt satt
med hansyn till verksamhetens omfattning och art samt risker. Enligt utvarderingen fér 2025
forutséatter sarskilt foljande delomraden utvecklingsatgéarder:

e Interna forfaringsséatt som verkstéllandet av den férnyade lagstiftningen kraver,
inklusive strukturerna i anslutning till verkstallandet av férordningen om artificiell
intelligens

e Tillsynsmyndighetens nya uppgifter och tidsfrister som foljer av EU-regleringen

e Forankring av den nya organisationsstrukturen och effektiv allokering av resurserna

e Fortydligande av malen for samarbetet med intressentgrupper

e Fortsatt utredning om huruvida automatiserat beslutsfattande kan anvéandas vid
behandlingen av personuppgiftsincidenter

e Myndigheternas utvidgade ratt till information

Planeringen géllande resurser och utveckling av lagstiftning gérs
i samarbete med justitieministeriet.

Helsingfors 8.6.2026
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Anu Talus
dataombudsmannen



Riktlinjer och utlatanden fran
Europeiska dataskyddsstyrelsen 2025

Riktlinjer och rekommendationer

Joint Guidelines on the Interplay between the Digital Markets Act
and the General Data Protection Regulation

Guidelines 3/2025 on the interplay between the DSA and the GDPR

Guidelines 02/2025 on processing of personal data
through blockchain technologies

Guidelines 01/2025 on Pseudonymisation

Recommendations 2/2025 on the legal basis for requiring
the creation of user accounts on e-commerce websites

Recommendations 1/2025 on the 2027 WADA World Anti-Doping Code

Utlatanden

Statement 2/2025 on the implementation of the PNR Directive
in light of CJEU Judgment C-817/19

Statement 1/2025 on Age Assurance
EDPB-EDPS Joint Opinion 01/2025 on the Proposal for

a Regulation on simplification measures for SMEs and SMCs,
in particular the record-keeping obligation under Art. 30(5) GDPR
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