
OEV-HPY/88/2025 

25.8.2025 

Päätös Oikeushallinnon erityisviranomaiset -virastossa julkisuuslain sekä oikeusmi-

nisteriön maksuasetuksen nojalla perittävistä asiakirjamaksuista  

1. Julkisuuslain nojalla perittävät maksut

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999, jäljempänä julki-

suuslaki), säädetään viranomaisten asiakirjojen julkisuudesta. Julkisuuslain 34 § sisältää 

säännökset maksun määräytymisessä noudatettavista periaatteista perittäessä maksuja 

julkisuuslakiin perustuvan yleisen tiedonsaantioikeuden nojalla. 

Oikeushallinnon erityisviranomaiset -virasto päättää tällä päätöksellä julkisuuslain no-

jalla perittävistä maksuista seuraavasti. 

Tätä maksupäätöstä sovelletaan konkurssiasiamiehen toimistossa, kuluttajariitalauta-

kunnassa, lapsiasiavaltuutetun toimistossa, oikeudenkäyntiavustajalautakunnassa, On-

nettomuustutkintakeskuksessa, tasa-arvovaltuutetun toimistossa, tiedusteluvalvonta-

valtuutetun toiminnossa, tietosuojavaltuutetun toimistossa, vanhusasiavaltuutetun toi-

mistossa, yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistossa, Yhdistyneiden Kansakuntien yhtey-

dessä toimivassa Euroopan kriminaalipolitiikan instituutissa sekä Oikeushallinnon eri-

tyisviranomaiset -viraston hallintopalveluyksikössä. 

1.1. Maksuttomat tiedonantotavat 

Julkisuuslain 34 §:n 1 momentin mukaan asiakirjan antamisesta ei peritä maksua, kun: 

1) asiakirjasta annetaan tietoja suullisesti;

2) asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jäljennettäväksi;

3) julkinen sähköisesti talletettu asiakirja lähetetään tiedon pyytäjälle sähköpostitse;

4) sähköisesti talletettu asiakirja lähetetään asianosaiselle sähköpostitse;

5) pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai tie-

dotusvelvoitteen piiriin;

6) kysymys on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) 24 b §:n

1 momentissa tarkoitetusta arvokkaasta tietoaineistosta.
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1.2.  Maksu tiedon esille hakemisesta 
 

Julkisuuslain 34 §:n 2 momentin mukaan 1 momentin 1–4 kohdassa tarkoitetuissa ta-

pauksissa (ks. edellä kohta 1.1. Maksuttomat tiedonantotavat) tiedon esille hakemi-

sesta aiheutuvia kustannuksia vastaava maksu peritään silloin, kun on pyydetty asiakir-

jaa, joka ei julkisuuslain 13 §:n 1 momentissa tarkoitetulla tavalla ole yksilöitävissä ja 

löydettävissä viranomaisen julkisuuslain mukaisesti pitämästä asiakirjarekisteristä siinä 

käytettävän asiakirjaluokittelun eikä asiakirjan tunnisteen avulla taikka sähköisesti yllä-

pidetystä rekisteristä sen hakutoimintojen avulla.  

 

Tiedon esille hakemisen maksu lasketaan seuraavan tuntiveloituksen perusteella: 

 

- toimihenkilö/avustava henkilö 80 euroa jokaiselta alkavalta tunnilta ja  

- asiantuntija 95 euroa jokaiselta alkavalta tunnilta. 

 

Tuntityöstä ei peritä arvonlisäveroa. 

 

1.3.  Maksut kopioista ja tulosteista 

 

Julkisuuslain 34 §:n 3 momentin mukaan tiedon antamisesta lain 9 ja 11 §:n nojalla ko-

piona tai tulosteena peritään maksu, joka vastaa tiedon antamisesta viranomaiselle ai-

heutuvien kustannusten määrää. Maksu määrätään ja peritään noudattaen, mitä val-

tion maksuperustelain 7 §:n 2 momentissa tarkoitetusta suoritteesta säädetään. 

 

Kopioiden ja tulosteiden antamisesta perittävä maksu on 0,50 euroa sivulta. Kaksipuoli-

sesta asiakirjasta peritään kahden sivun maksu. Kopioista ja tulosteista ei peritä arvonli-

säveroa.  

 

Pyydettäessä asiakirjaa, johon sisältyy poistettavia tai peitettäviä salassa pidettäviä tie-

toja, asiakirja on usein tulostettava ja kopioitava, jotta siitä voidaan julkisuuslain 10 §:n 

mukaisesti poistaa salassa pidettävät tiedot (ns. osajulkinen asiakirja). Näin käsitelty 

asiakirja on muutettava skannaamalla sähköiseen muotoon, jotta se voidaan antaa 

asiakirjaa pyytäneelle sähköpostitse. Vaihtoehtoisesti osajulkiseksi tehty asiakirja voi-

daan antaa paperikopiona. 

 

Asiakirjan saattamisesta sähköiseen muotoon (skannaus) ja sen toimittamisesta sähkö-

postitse peritään vastaava maksu kuin kopioista ja tulosteista, jollei jäljempänä tässä 

päätöksessä toisin todeta. Maksu asiakirjan saattamisesta sähköiseen muotoon peri-

tään myös osajulkiseksi tehdyistä asiakirjoista. (ks. jäljempänä kohta 1.4. Tavanomaisen 

asiakirjapyynnön maksut).  
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1.4.  Tavanomaisen asiakirjapyynnön maksut 
 

Julkisuuslain 34 §:n 4 momentin mukaan tavanomaisena asiakirjapyyntönä pidetään 

sellaisen muun kuin 2 momentissa tarkoitetun (ks. edellä kohta 1.2. Maksu tiedon esille 

hakemisesta) asiakirjan antamista, joka on kokonaan julkinen tai josta salassa pidettä-

vät osat ovat vaivatta poistettavissa. Tällöin peritään maksu kopioiden ja tulosteiden 

antamisesta, mutta ei asiakirjan esille hakemisesta ja salassa pidettävien osien poista-

misesta aiheutuvia kustannuksia.  

 

Tavanomaisen asiakirjapyynnön yhteydessä asiakirjan saattamisesta sähköiseen muo-

toon ei peritä maksua, jos pyydettyjen asiakirjojen määrä on kohtuullinen. 

 

Lisäksi sovelletaan, mitä edellä tässä päätöksessä todetaan maksuttomista tiedonanto-

tavoista. 

 

1.5.  Erityisiä toimenpiteitä vaativan asiakirjapyynnön maksut 
 

Erityisiä toimenpiteitä vaativasta asiakirjapyynnöstä (muu kuin tavanomainen asiakirja-

pyyntö) voidaan periä maksu salassa pidettävien tietojen poistamisesta. Tämä maksu 

peritään kopiosta, tulosteesta tai asiakirjan saattamisesta sähköiseen muotoon perittä-

vän maksun lisäksi. Maksu salassa pidettävien tietojen poistamisesta lasketaan edellä 

mainitun tiedon esille hakemisen tuntiveloituksen mukaisesti. 

 

Lisäksi sovelletaan, mitä edellä tässä päätöksessä todetaan asiakirjan esille hakemisesta 

perittävistä maksuista. 

 

2. Oikeusministeriön maksuasetuksen nojalla perittävät maksut 
 

Oikeusministeriön ja eräiden hallinnonalalla toimivien viranomaisten maksullisista suo-

ritteista vuosina 2025–2027 annetun oikeusministeriön asetuksen (646/2024, jäljem-

pänä oikeusministeriön maksuasetus) 3 §:ssä on säädetty suoritteista, jotka viranomai-

nen hinnoittelee valtion maksuperustelain (150/1992) 7 §:n mukaisesti. Tällaisia suorit-

teita ovat muun muassa tietoaineistojen tuottaminen pyynnöstä sekä EU:n yleisen tieto-

suoja-asetuksen (2016/679) 15 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot, jos rekisteröity 

pyytää käsiteltävistä henkilötiedoista useampia jäljennöksiä. 

 

Oikeushallinnon erityisviranomaiset -virasto, kuluttajariitalautakuntaa lukuun ottamatta, 

päättää tällä päätöksellä oikeusministeriön maksuasetuksen nojalla perittävistä mak-

suista seuraavasti. 
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Tätä maksupäätöstä sovelletaan konkurssiasiamiehen toimistossa, lapsiasiavaltuutetun 

toimistossa, oikeudenkäyntiavustajalautakunnassa, Onnettomuustutkintakeskuksessa, 

tasa-arvovaltuutetun toimistossa, tiedusteluvalvontavaltuutetun toiminnossa, tietosuo-

javaltuutetun toimistossa, vanhusasiavaltuutetun toimistossa, yhdenvertaisuusvaltuute-

tun toimistossa, Yhdistyneiden Kansakuntien yhteydessä toimivassa Euroopan kriminaa-

lipolitiikan instituutissa sekä Oikeushallinnon erityisviranomaiset -viraston hallintopalve-

luyksikössä. 

 

2.1.  Tietoaineistojen tuottaminen pyynnöstä 

 

Julkisuuslain 21 §:n mukaan viranomainen voi pyynnöstä tuottaa ja luovuttaa eri käyt-

tötarkoituksia varten automaattisen tietojenkäsittelyn avulla ylläpitämäänsä yhteen tai 

useampaan tietojärjestelmään talletetuista merkeistä muodostetun tietoaineiston, jos 

tietoaineiston luovuttaminen ei sen muodostamisessa käytettyjen hakuperusteiden, 

tietojen määrän tai laadun taikka tietoaineiston käyttötarkoituksen vuoksi ole vastoin 

sitä, mitä asiakirjan salassapidosta ja henkilötietojen suojasta säädetään. 

 

Tietoaineistojen tuottamisesta voidaan laskuttaa seuraavan tuntiveloituksen perus-

teella: 

 

- toimihenkilö/avustava henkilö 80 euroa jokaiselta alkavalta tunnilta ja  

- asiantuntija 95 euroa jokaiselta alkavalta tunnilta. 

 

Tuntityöstä ei peritä arvonlisäveroa. 

 

2.2.  Maksu tietosuoja-asetuksen mukaisista tietopyynnöistä 
 

Tietosuoja-asetuksen mukaisesti rekisteröidylle tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan 

nojalla toimitetut tiedot sekä kaikki 15–22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpi-

teet ovat lähtökohtaisesti maksuttomia. 

 

Jos rekisteröity pyytää yleisen tietosuoja-asetuksen perusteella useampia jäljennöksiä 

rekisterinpitäjän käsittelemistä rekisteröidyn henkilötiedoista, niistä voidaan periä hal-

linnollisiin kustannuksiin perustuva kohtuullinen maksu (15 artikla). Lisäksi jos rekiste-

röidyn tietosuoja-asetuksen perusteella tekemät pyynnöt ovat ilmeisen perusteettomia 

tai kohtuuttomia, erityisesti jos niitä esitetään toistuvasti, rekisterinpitäjä voi joko periä 

kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittamisesta tai pyydetyn 

toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset tai kieltäytyä suo-

rittamasta pyydettyä toimea (12 artikla). 

 

Hallinnollisiin kustannuksiin perustuva maksu lasketaan saman tuntiveloituksen mukai-

sesti kuin edellä mainittu tietoaineistojen tuottaminen pyynnöstä. 
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3. Viranomaisen neuvontavelvollisuus ennen maksun määräämistä 
 

Hallintolain (434/2003) mukaisesti asiakirjapyynnön tekijää on muun muassa neuvot-

tava ja kuultava ennen kuin asiakirjapyyntöä aletaan toteuttaa. Asiakirjapyynnön teki-

jälle on ilmoitettava arvioitu työaika ja tuntiveloitus, jotta pyynnön tekijä voi arvioida, 

tulisiko hänen esimerkiksi täsmentää tietopyyntöään. 

 

4. Pienin laskutettava erä 
 

Tämän päätöksen perusteella laskutettava pienin erä on 10 euroa. 

 

5. Muutoksenhakuohjeet 
 

Maksuvelvolliselle annetaan oikaisu- tai muutoksenhakuohjeet. 

 

Julkisuuslain 33 §:ssä säädetään, että jos maksuvelvollinen katsoo, että määrättäessä 

julkisuuslain 34 §:n nojalla valtion maksuperustelaissa (150/1992) tarkoitettua maksua 

on tapahtunut virhe, hän voi vaatia maksun oikaisua kuuden kuukauden kuluessa mak-

sun määräämisestä. Muutoksenhaussa oikaisuvaatimukseen annettuun päätökseen so-

velletaan, mitä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetussa laissa (808/2019) sääde-

tään. 

 

6. Voimaantulo 
 

Tämä päätös tulee voimaan 1.10.2025. Tällä päätöksellä kumotaan erityisviranomaisten 

päätökset: 

- tasa-arvovaltuutetun toimiston päätös TAS/257/2018 

- tietosuojavaltuutetun toimiston päätös 2081/01/2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 






