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Lausunto henkildtietolain mukaisen tarkastusoikeuden kédyttamisesta

Viestintdvirasto on pyytényt tietosuojavaltuutetun kannanottoa siihen, voiko liittymén
tilaaja kayttda henkil6tietolain mukaista tarkastusoikeutta halutessaan selvittid, onko
tekijdnoikeuslain 60 a § mukaista tiedonsaantioikeutta kdyttdmall4 tilaajalle toimite-
tussa maksuvaatimuksessa mainittu IP-osoite ollut hénen liittyménsa kadytdssé tiettyna
yksilditynd ajankohtana.

Euroopan unionin tuomioistuin on tuomioissaan Scarlet Extended C-70/10 ja Breyer
(C582/14 katsonut, ettd internetin kayttdjien [P-osoitteet, joita kdytetdén sdhkdisten
viestien vilittimiseen internetissd, ovat suojattuja henkildtietoja. Kun IP-osoitteita
kaytetddn viestin vélittdmiseksi ne ovat tietoyhteiskuntakaaren mukaisia vélitystietoja.
Vilitystietojen késittelyssa sovelletaan kuitenkin ensisijaisesti tietoyhteiskuntakaaren
sdannoksid sdhkoisen viestinndn luottamuksellisuudesta. Jos liittymén tilaaja ei ole
my0s viestinndn osapuoli, tulee timin harjoittamaan IP-osoitteiden eli vilitystietojen
kasittelyyn 16ytyd lainmukainen peruste tietoyhteiskuntakaaren sdéinnoksisti. Viestien
valittdimisen mahdollistava [P-osoite on my0s keskeinen osa tilaajan teleyritykselti
tilaamaa tietoyhteiskuntakaaren mukaista verkkopalvelua. Tilaajan on késiteltava IP-
osoitetta tietojdrjestelmissdén, jotta tilaajan kdyttdjien viestejd voidaan vilittia tilaa-
jayhteyden kautta tietoverkkoon.

Teleyrityksen tilaajan kdyttoon lainaama IP-osoite on tieto, jota teleyritys kisittelee
muun muassa asiakassuhteen hoitamiseksi voidakseen tarjota kuluttajalle viestintdpal-
velua. Koska henkilorekisterin ulottuvuus médritellddn mm. Korkeimman hallinto-oi-
keuden 27.2.2007 antaman ratkaisun mukaan tietojen kéyttotarkoituksen eikd esimer-
kiksi tietojen tallennuspaikan mukaan, on tilaajan kiyttoon annettu IP-osoite tietosuo-
javaltuutetun nikemyksen mukaan nyt kyseessa olevassa tilanteessa osa yrityksen loo-
gista asiakasrekisterid. Tilaajalla on henkilGtietolain 26 § mukainen oikeus henkilGtie-
tolain 28 § mukaisesti tarkastaa itsedén koskevat henkil6tiedot.

Tietosuojavaltuutetun tietoon on jilkikdteen tuotu, ettd joissain tapauksissa tieto tilaa-
jan kayttoon lainatusta IP-osoitteesta on ehditty poistaa teleyrityksen rekistereisti te-
leyrityksen tarpeisiin tarpeettomana, ennen tarkastusoikeuspyynnon esittdmista. Tal-
laisissa tilanteissa vaikuttaisi silté, ettd tilaajan kiytdssd vditetyn tekijdnoikeuden loik-
kauksen ajankohtana olleen IP-osoitteen tiedot voisivat yhi olla tarkastettavissa sen
tahon rekistereistd, jolle ne on markkinaoikeuden mééraykselld luovutettu.
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