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1. Att faststélla ansvarig tillsynsmyndighet: viktiga begrepp.
11 ”Gransoverskridande behandling av personuppgifter”

Det dr relevant att faststélla en ansvarig tillsynsmyndighet endast i sadana fall dar den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet genomfor granséverskridande
behandling av personuppgifter. Enligt definitionen i artikel 4.23 i den allménna
dataskyddsforordningen utgor ”granséverskridande behandling” antingen

- behandling av personuppgifter som ager rum inom ramen for verksamhet vid
verksamhetsstallen i mer &n en medlemsstat tillhérande en personuppgiftsansvarig
eller ett personuppgiftsbitrade i unionen, nar den personuppgiftsansvarige eller
personuppgiftsbitradet ar etablerad i mer &n en medlemsstat, eller

- behandling av personuppgifter som ager rum inom ramen for verksamhet vid ett enda
verksamhetsstélle tillhérande en personuppgiftsansvarig eller ett
personuppgiftsbitrade i unionen men som i vasentlig grad paverkar eller sannolikt i
vasentlig grad kommer att paverka registrerade i mer an en medlemsstat.

Detta innebar att om en organisation till exempel har verksamhetsstéllen i Frankrike och
Rumaénien och behandlar personuppgifter inom ramen for sin verksamhet, utgor detta
gransoverskridande behandling.

Alternativt  kanske organisationen endast behandlar personuppgifter inom sitt
verksamhetsstélle i Frankrike. Om verksamheten i vasentlig grad paverkar — eller sannolikt i
vasentlig grad kommer att paverka — de registrerade i bade Frankrike och Rumanien, utgor
dock &ven detta gransoverskridande behandling.

1.1.1 ”Paverka i visentlig grad”

”Paverka” eller ”i vdsentlig grad” definieras inte 1 forordningen. Syftet med ordalydelsen var
att sékerstélla att definitionen av gransoverskridande behandling inte ska omfatta all
behandling om den bara har nagon som helst paverkan och om den bara sker inom ett enda
verksamhetsstalle.

De mest relevanta och vanligaste betydelserna av det engelska ordet substantial (vésentlig) ar
bland annat (i dversdttning) “stor méngd eller avsevird storlek”, “ansenlig”, ”av betydande
storlek”, ”av gediget varde”, ”av verklig vikt”, ”stabil”, “betydelsefull”, "viktig” (Oxford

English Dictionary).

De mest relevanta betydelserna av det engelska verbet affect (paverka) ér (i 6versittning) “att
ha inflytande &ver” eller “gora ett stort intryck pa”. Det engelska substantivet effect
(paverkan) betyder i sin tur bland annat (i dversittning) “ett resultat” eller “en konsekvens”
(Oxford English Dictionary). Av detta kan man dra slutsatsen att for att behandling av
personuppgifter ska paverka nagon maste den ha nagon form av paverkan pa dem.
Behandling som inte i vasentlig grad paverkar enskilda personer omfattas inte av den andra
delen av definitionen av gransoverskridande behandling. Sadan behandling skulle dock
omfattas av den forsta delen av definitionen om behandlingen av personuppgifter sker vid
personuppgiftsansvarigas eller personuppgiftsbitradenas verksamhetsstéllen i mer &n en



medlemsstat, i det fall dar den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet &r
etablerade i mer an en medlemsstat.

Behandling kan omfattas av den andra delen av definitionen om det ar sannolikt att den kan
ha en visentlig paverkan, inte bara en faktisk vésentlig paverkan. Notera att ”sannolikt” inte
innebar att det finns en avlagsen majlighet till véasentlig paverkan. Det maste vara mer
sannolikt &n inte sannolikt att behandlingen har en vasentlig paverkan. Detta innebar & andra
sidan att enskilda personer inte behdver paverkas rent konkret: det ar tillrackligt att det ar
sannolikt att paverkan i vasentlig grad uppstar for att behandlingen ska omfattas av
definitionen av granséverskridande behandling.

Det faktum att verksamheten i fraga kan omfatta behandling av ett antal, dven ett stort antal,
enskilda personers personuppgifter i flera medlemsstater, innebdr inte nodvandigtvis att
behandlingen har, eller sannolikt kan ha, en vasentlig paverkan. Behandling som inte har
vasentlig paverkan utgor inte gransoverskridande behandling enligt den andra delen av
definitionen, oavsett hur manga enskilda personer som paverkas.

Tillsynsmyndigheterna tolkar begreppet “péaverka i visentlig grad” fran fall till fall. De
faktorer som Gvervags inom ramen for behandlingen ar typen av uppgifter, &ndamalet med
behandlingen och om behandlingen

o orsakar eller sannolikt kan orsaka skada, forlust eller k&nslomassigt lidande for
enskilda personer,

o har, eller sannolikt kan ha, en faktisk paverkan genom att den enskilda personens
rattigheter begransas eller han/hon forlorar en mojlighet,

o paverkar, eller sannolikt kan paverka, den enskilda personens hilsa, valbefinnande
eller trygghet,

o paverkar, eller sannolikt kan paverka, den enskilda personens finansiella eller
ekonomiska stallning eller situation,

o utsatter den enskilda personen for diskriminering eller orattvis behandling,

o omfattar analys av sérskilda kategorier av personuppgifter eller andra inkréktande
uppgifter, sarskilt barns personuppgifter,

o leder till, eller sannolikt kan leda till att den enskilda personen andrar sitt beteende pa
ett vasentligt satt,

o leder till osannolika, ovantade eller oonskade konsekvenser for den enskilda personen,

o ger upphov till pinsamma situationer eller andra negativa resultat, dven skadat anseende,
eller

o innebar behandling av en stor méngd personuppgifter.

Syftet med testet av “visentlig péaverkan” &r sammanfattningsvis att se till att
tillsynsmyndigheterna endast behdver samarbeta formellt med varandra via den allménna
dataskyddsforordningens mekanism for enhetlighet nar en tillsynsmyndighet avser att anta en
atgard som ar avsedd att ha rattsverkan gallande behandlingar som i vésentlig grad
paverkar ett betydande antal registrerade i flera medlemsstater (skal 135).

1.2 Ansvarig tillsynsmyndighet
Enkelt uttryckt ar en ansvarig tillsynsmyndighet den myndighet som har det framsta ansvaret

for att handldgga drenden som ror grénsoverskridande behandling, till exempel om en
registrerad inger ett klagomal om behandlingen av sina personuppgifter.



Den ansvariga tillsynsmyndigheten samordnar eventuella utredningar som omfattar andra
“berdrda” tillsynsmyndigheter.

For att kunna faststalla ansvarig tillsynsmyndighet maste man avgora var den
personuppgiftsansvariges “huvudsakliga” eller “enda” verksamhetsstélle i EU finns. Foljande
anges i artikel 56 i den allmanna dataskyddsfoérordningen:

- [T]illsynsmyndigheten for den personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets
huvudsakliga verksamhetsstélle eller enda verksamhetsstélle [ska] vara behorig att
agera som ansvarig tillsynsmyndighet for den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftsbitradets gransoverskridande behandling i enlighet med det forfarande
[for samarbete] som foreskrivs i artikel 60.

1.3 Huvudsakligt verksamhetsstélle

“Huvudsakligt verksambhetsstille” definieras pa foljande sétt i artikel 4.16 i den allménna
dataskyddsforordningen:

- nar det galler en personuppgiftsansvarig med verksamhetsstallen i mer an en
medlemsstat, den plats i unionen dar vederbodrande har sin centrala forvaltning, om
inte besluten om &ndamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter fattas
vid ett annat av den personuppgiftsansvariges verksamhetsstallen i unionen och det
sistnamnda verksamhetsstallet har befogenhet att fa sadana beslut genomforda, i
vilket fall det verksamhetsstalle som har fattat sddana beslut ska betraktas som det
huvudsakliga verksamhetsstéallet,

- nar det galler ett personuppgiftsbitrade med verksamhetsstallen i mer &n en
medlemsstat, den plats i unionen dar vederborande har sin centrala forvaltning eller,
om personuppgiftsbitradet inte har nagon central forvaltning i unionen, det av
personuppgiftsbitradets verksamhetsstallen i unionen dar den huvudsakliga
behandlingen inom ramen for verksamheten vid ett av personuppgiftsbitradets
verksamhetsstallen sker, i den utstrackning som personuppgiftsbitradet omfattas av
sarskilda skyldigheter enligt denna férordning.

2. Steg i faststallandet av ansvarig tillsynsmyndighet
2.1 Att faststilla "huvudsakligt verksamhetsstille” for personuppgiftsansvariga

For att faststalla var det huvudsakliga verksamhetsstallet ar belaget maste man forst
identifiera var den personuppgiftsansvariges centrala forvaltning i EU finns (i férekommande
fall)!. Tillvagagéngssattet enligt den allménna dataskyddsférordningen &r att den centrala
forvaltningen i EU ar den plats dar besluten om andamalen och medlen for behandlingen av
personuppgifter fattas, och att detta verksamhetsstalle har befogenhet att genomfora sadana
beslut.

! Den allménna dataskyddsférordningen &r relevant fér Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet (EES) och
kommer att vara tillamplig efter det att den har inforlivats i EES-avtalet. Den allménna dataskyddsférordningen
granskas for nérvarande i syfte att inforlivas, sehttp://www.efta.int/eea-lex/32016R0679.
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Kérnan i den allmanna dataskyddsférordningens princip om ansvarig tillsynsmyndighet &r att
tillsynen av gransoverskridande behandling bor ledas av endast en tillsynsmyndighet i EU. |
sadana fall dar beslut om olika verksamheter som ror granséverskridande behandling fattas
inom den centrala forvaltningen i EU, utses endast en ansvarig tillsynsmyndighet for de olika
typerna av verksamhet som ror sadan behandling av personuppgifter som genomfors av det
multinationella foretaget. Det kan dock h&nda att ett annat verksamhetsstélle an den centrala
forvaltningen fattar sjalvstandiga beslut om &ndamalen och medlen for en viss typ av
behandling. Detta innebar att det kan uppsta situationer dar fler &n en ansvarig
tillsynsmyndighet kan identifieras, dvs. i sadana fall dar ett multinationellt féretag beslutar att
ha verksamhetsstallen med beslutsbefogenhet i flera olika lander for olika typer av
behandlingsverksamhet.

Det ar vart att paminna om att nar ett multinationellt foretag centraliserar alla beslut om
andamalen och medlen for behandling till ett av sina verksamhetsstéllen i EU (och detta
verksamhetsstalle har befogenheten att genomféra sadana beslut) faststalls endast en ansvarig
tillsynsmyndighet for det multinationella foretaget.

| sadana situationer ar det viktigt att foretagen exakt faststéller var besluten om andamalen
och medlen for behandlingen fattas. Det ligger i de personuppgiftsansvarigas och
personuppgiftshitradenas intresse att ratt ansvarig tillsynsmyndighet faststalls, eftersom de da
vet vilken tillsynsmyndighet de ska vanda sig till med avseende pa deras olika
efterlevnadsskyldigheter enligt den allménna dataskyddsférordningen. Dessa skyldigheter
omfattar i forekommande fall att utnamna ett dataskyddsombud eller samrada om behandling
som medfor sadana risker som den personuppgiftsansvarige inte kan begransa med rimliga
medel. Syftet med de relevanta bestdimmelserna i den allmanna dataskyddsforordningen &r att
dessa efterlevnadsuppgifter ska vara hanterliga.

Exemplen nedan askadliggor detta:

Exempel 1: Ett livsmedelsforetag har sitt huvudkontor (dvs. centrala forvaltning) i Rotterdam
i Nederlanderna. Det har verksamhetsstéllen i flera andra EU-lander, som star i kontakt med
enskilda personer dar. Alla verksamhetsstéllen anvander samma programvara for att behandla
konsumenters personuppgifter for marknadsforingsandamal. Alla beslut om andamalen och
medlen for behandlingen av konsumenternas personuppgifter for marknadsforingsandamal
fattas vid huvudkontoret i Rotterdam. Detta innebar att foretagets ansvariga
tillsynsmyndighet for denna  grénsoverskridande behandling &r Nederlandernas
tillsynsmyndighet.

Exempel 2: En bank har sitt huvudkontor i Frankfurt och all®behandling i samband med
bankverksamheten organiseras darifran, men forsakringsavdelningen &r forlagd till Wien. Om
verksamhetsstéllet i Wien har befogenhet att besluta om all behandling som ror
forsakringsuppgifter och genomfora dessa beslut i hela EU &r det enligt artikel 4.16 i den
allménna dataskyddsférordningen den dsterrikiska tillsynsmyndigheten som &r ansvarig
tillsynsmyndighet for den gransoverskridande behandlingen av personuppgifter for

2 | samband med behandling av personuppgifter fér bankandamal str det klart att detta omfattar ménga olika
behandlingsverksamheter. For enkelhetens skull behandlas all behandling darfor som ett enda &ndamal.
Detsamma géller behandlingen for forsakringsandamal.




forsakringsandamal, och de tyska myndigheterna (tillsynsmyndigheten i Hessen) skulle
overvaka behandlingen av personuppgifter for bankandamal, var kunderna an finns
ndgonstans®.

2.1.1 Kiriterier for att avgora en personuppgiftsansvarigs huvudsakliga
verksamhetsstélle nar denna plats inte &r den plats dar den personuppgiftsansvarige
har sin centrala férvaltning i EU

Skél 36 i den allmdnna dataskyddsforordningen &r anvéandbart for att klargéra vilken den
viktigaste faktorn ska vara vid faststallandet av den personuppgiftsansvariges huvudsakliga
verksamhetsstélle, om inte kriteriet for central forvaltning ar tillampligt. Det handlar bland
annat om att faststalla var den faktiska och reella ledningen finns, dvs. den ledning som fattar
de huvudsakliga besluten vad avser andamal och medel for behandlingen med hjalp av en
stabil struktur. | skal 36 klargors ocksa foljande: “Att tekniska medel och teknik for
behandling av personuppgifter eller behandlingsverksamhet finns och anvéands visar i sig inte
att det ror sig om ett huvudsakligt verksamhetsstalle och utgdor darfor inte avgorande kriterier
for ett huvudsakligt verksamhetsstélle”.

Det &r den personuppgiftsansvarige som sjalv faststaller var det huvudsakliga
verksamhetsstéllet finns och foljaktligen vilken tillsynsmyndighet som &r ansvarig
tillsynsmyndighet. Detta kan dock bestridas av respektive berorda tillsynsmyndigheter i
efterhand.

Nedanstaende faktorer &r till hjalp for att avgora platsen for en personuppgiftsansvarigs
huvudsakliga verksamhetsstélle enligt villkoren i den allménna dataskyddsforordningen nér
denna plats inte &ar platsen for den personuppgiftsansvariges centrala forvaltning i EU.

Var ges det slutliga godkannandet av beslut om d&ndamal och medel for behandlingen?
Var fattas beslut om affarsverksamhet som omfattar behandling av personuppgifter?
Var finns den faktiska befogenheten att genomféra beslut?

Var finns direktoren (eller direktorerna) som har det huvudsakliga ansvaret for den
gransoverskridande behandlingen?

Var &r den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet registrerad som ett
foretag, om behandlingen sker inom ett enda territorium?

o O O O

(@]

Observera att denna lista inte ar uttommande. Andra faktorer kan vara relevanta beroende pa
den personuppgiftsansvarige eller behandlingen i fraga. Om en tillsynsmyndighet har skal att
tvivla pa att det verksamhetsstélle som faststallts av den personuppgiftsansvarige verkligen &r
det huvudsakliga verksamhetsstéllet enligt den allménna dataskyddsforordningen, kan den
naturligtvis begéra att den personuppgiftsansvarige lamnar noédvandiga kompletterande
uppgifter for att visa var det huvudsakliga verksamhetsstéllet ar beléget.

® Det & ocksé viktigt att tanka pd att den allménna dataskyddsforordningen féreskriver mojligheten till lokal
tillsyn i speciella fall. Se skél 127: “Varje tillsynsmyndighet som inte agerar som ansvarig tillsynsmyndighet bor
vara behorig att behandla lokala fall, om den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet ar etablerad i
mer &n en medlemsstat men &rendet for den specifika behandlingen endast avser behandling som utfors i en enda
medlemsstat och endast omfattar registrerade i denna enda medlemsstat, till exempel om &rendet avser behandling
av anstilldas personuppgifter inom ramen for en medlemsstats specifika anstdllningsforhdllanden.” Denna princip
innebar att tillsynen av personuppgifter om anstillda kan ligga pa flera tillsynsmyndigheters ansvar, da
behandlingen av personuppgifter har samband med lokala anstallningsférhallanden.



2.1.2 FoOretagskoncerner

Né&r behandling genomfdrs av en foretagskoncern som har sitt huvudkontor i EU forutsétts
verksamhetsstéllet for det foretag som har den dvergripande kontrollen vara den plats dar
besluten om behandling av personuppgifter fattas. Detta verksamhetsstélle anses darfor vara
koncernens huvudsakliga verksamhetsstalle, utom om besluten om d&ndamalen och medlen for
behandlingen fattas av ett annat verksamhetsstalle. Moderforetaget eller koncernens operativa
huvudkontor i EU &r sannolikt det huvudsakliga verksamhetsstéllet, eftersom det ar den plats
dar den centrala forvaltningen finns.

Definitionen innehaller en hanvisning till platsen for en personuppgiftsansvarigs centrala
forvaltning, och den fungerar val for organisationer som har ett centraliserat huvudkontor for
beslutsfattande och en filialstruktur. | sadana fall star det klart att det ar foretagets
huvudkontor som har befogenheten att fatta beslut om gransoverskridande behandling av
personuppgifter och att genomfdra dessa beslut. Har kan det avgoras direkt vilken plats som
ar det huvudsakliga verksamhetsstéllet, och darmed vilken tillsynsmyndighet som &r ansvarig
tillsynsmyndighet. En koncerns beslutssystem kan dock vara mer invecklat, dar olika
verksamhetsstéllen ges oberoende beslutsbefogenheter for gransoverskridande behandling.
De kriterier som anges ovan bor vara till hjalp for koncerner for att faststdlla deras
huvudsakliga verksamhetsstélle.

2.1.3 Gemensamt personuppgiftsansvariga

Fragan om vilken tillsynsmyndighet som ska vara ansvarig nar tva eller flera
personuppgiftsansvariga som &r etablerade i EU gemensamt avgor &ndamalen och medlen for
behandlingen, dvs. nér det finns gemensamma personuppgiftsansvariga, behandlas inte
uttryckligen i den allménna dataskyddsférordningen. | artikel 26.1 och skal 79 klargérs att i
situationer dar personuppgiftsansvariga gemensamt faststéller &ndamalen med och medlen for
behandlingen tillsammans med andra personuppgiftsansvariga ska de under 6ppna former
faststalla sitt respektive ansvar for att fullgora skyldigheterna enligt forordningen. For att
kunna utnyttja principen om en enda kontaktpunkt bér gemensamt personuppgiftsansvariga
darfor utse (bland de verksamhetsstdllen dar beslut fattas) vilka av de gemensamt
personuppgiftsansvarigas verksamhetsstéllen som har befogenhet att genomféra beslut om
behandling med avseende pa alla gemensamt personuppgiftsansvariga. Detta
verksamhetsstalle anses darefter vara det huvudsakliga verksamhetsstallet for sadan
behandling som utférs av de gemensamt personuppgiftsansvariga. Arrangemanget med
gemensamt personuppgiftsansvariga paverkar inte ansvarsbestammelserna i den allmanna
dataskyddsforordningen, sarskilt artikel 82.4.

2.2 Gransfall

Det kommer att uppsta gransfall och komplexa situationer, dar det ar svart att faststalla det
huvudsakliga verksamhetsstallet eller avgora var besluten om behandling fattas. Sa kan vara
fallet nar behandlingen ar granséverskridande och den personuppgiftsansvarige ar etablerad i
flera medlemsstater men inte har sin centrala forvaltning i EU, och nér inget av
verksamhetsstéllena i EU fattar beslut om behandling (dvs. besluten fattas endast utanfor
EU).



| ovanstaende fall kan ett foretag som genomfor gransoverskridande behandling helst vilja
regleras av en ansvarig tillsynsmyndighet for att kunna utnyttja principen om en enda
kontaktpunkt. Den allméanna dataskyddsférordningen ger dock ingen losning for sadana
situationer. Det verksamhetsstalle som har befogenhet att genomféra beslut om behandlingen
och tar ansvaret for denna samt har tillrackliga tillgangar bor under dessa omstandigheter
utses till huvudsakligt verksamhetsstélle av foretaget. Om foretaget inte utser ett huvudsakligt
verksamhetsstalle pa detta satt ar det inte heller mojligt att utse en ansvarig
tillsynsmyndighet. Tillsynsmyndigheterna kan alltid utreda arenden narmare om det behdvs.

”Forum shopping” ar inte tillatet enligt den allménna dataskyddsforordningen. Om ett foretag
hévdar att det har sitt huvudsakliga verksamhetsstélle i en medlemsstat, men den faktiska och
reella ledningen eller beslutsfattandet om behandling av personuppgifter inte sker dar,
beslutar de relevanta tillsynsmyndigheterna (eller i sista hand Europeiska
dataskyddsstyrelsen) vilken tillsynsmyndighet som &r ansvarig, med hjélp av objektiva
kriterier och med hansyn till tillgangliga belédgg. Processen for att avgora var det
huvudsakliga verksamhetsstallet finns kan krdva aktiva efterforskningar och aktivt samarbete
av och mellan tillsynsmyndigheterna. Slutsatserna kan inte bara grundas pa den granskade
organisationens redogorelser. Bevishdrdan ligger i sista hand hos de personuppgiftsansvariga
och personuppgiftsbitrddena, eftersom det &r deras ansvar att visa de relevanta
tillsynsmyndigheterna var de bertrda besluten om behandling fattas och vilken plats som har
befogenhet att genomfora sadana beslut. Noggrann registrering av behandlingen hjélper bade
organisationerna och tillsynsmyndigheterna att faststélla den ansvariga tillsynsmyndigheten.
Den ansvariga tillsynsmyndigheten eller de berérda myndigheterna kan avvisa den
personuppgiftsansvariges analys baserat pa en objektiv granskning av relevanta fakta, och
kan begara ytterligare uppgifter om sa behovs.

I vissa fall ber de relevanta tillsynsmyndigheterna den personuppgiftsansvarige att lamna
tydliga beldgg enligt riktlinjerna fran Europeiska dataskyddsstyrelsen om var det
huvudsakliga verksamhetsstéllet finns eller var besluten om en viss typ av behandling fattas.
Dessa belédgg beaktas vederborligen och de berdrda tillsynsmyndigheterna samarbetar for att
besluta vilken av dem som tar ansvaret for utredningen. Sadana &arenden hanskjuts till
Europeiska  dataskyddsstyrelsen  for  beslut enligt artikel 65.1b endast om
tillsynsmyndigheterna  har  motstridiga  asikter om  faststdllandet av  ansvarig
tillsynsmyndighet. Oftast bor de relevanta tillsynsmyndigheterna dock kunna enas om ett
omsesidigt tillfredsstallande handlingssétt.

2.3 Personuppgiftsbitraden

Enligt den allmanna dataskyddsforordningen far aven personuppgiftsbitraden som omfattas
av forordningen och har verksamhetsstallen i mer &n en medlemsstat utnyttja systemet med
en enda kontaktpunkt.

Enligt artikel 4.16 b i férordningen ska personuppgiftsbitradets verksamhetsstélle vara den
plats i EU dar personuppgiftsbitradet har sin centrala forvaltning eller, om
personuppgiftshitradet inte har ndgon central forvaltning i EU, det av personuppgiftsbitradets
verksamhetsstéllen i EU dar den huvudsakliga behandlingen sker.

Enligt skal 36 bor dock den personuppgiftsansvariges tillsynsmyndighet vara ansvarig
tillsynsmyndighet i sadana fall som omfattar bade en personuppgiftsansvarig och ett
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personuppgiftsbitrade. | denna situation blir personuppgiftsbitradets tillsynsmyndighet en
“berord tillsynsmyndighet”, och bor delta i samarbetsforfarandet. Denna regel géller endast
om den personuppgiftsansvarige ar etablerad i EU. | sadana fall déar personuppgiftsansvariga
omfattas av den allmanna dataskyddsforordningen enligt artikel 3.2 kan de inte utnyttja
mekanismen for en enda kontaktpunkt. Ett personuppgiftsbitrade kan tillhandahalla tjanster
till flera personuppgiftsansvariga som ar etablerade i olika medlemsstater, till exempel en stor
molntjanstleverantér. 1 ett sadant fall ar den ansvariga tillsynsmyndigheten den
tillsynsmyndighet som &r behorig att agera som ansvarig tillsynsmyndighet for den
personuppgiftsansvarige. | praktiken innebar detta att personuppgiftsbitrdden kan behéva ha
kontakt med flera tillsynsmyndigheter.

3. Andra relevanta fragor
3.1 Den ”berorda tillsynsmyndighetens” roll
Foljande anges i artikel 4.22 i den allmanna dataskyddsférordningen:

berérd tillsynsmyndighet: en tillsynsmyndighet som berdrs av behandlingen av
personuppgifter pa grund av att a) den personuppgiftsansvarige eller
personuppgiftsbitradet ar etablerad pa tillsynsmyndighetens medlemsstats
territorium, b) registrerade som &r bosatta i den tillsynsmyndighetens medlemsstat i
vasentlig grad paverkas eller sannolikt i vasentlig grad kommer att paverkas av
behandlingen, eller c) ett klagomal har lamnats in till denna tillsynsmyndighet.

Syftet med begreppet “berdrd tillsynsmyndighet” dr att sékerstélla att modellen med en
ansvarig tillsynsmyndighet inte hindrar andra tillsynsmyndigheter som berérs att vara med
och besluta hur ett arende behandlas nér till exempel enskilda personer som ar bosatta utanfor
den ansvariga tillsynsmyndighetens behdrighetsomrade i vasentlig grad paverkas av en
behandling. Néar det géller led a) ovan géller samma Overvdganden som vid faststéllandet av
ansvarig tillsynsmyndighet. Observera att i friga om led b) maste de registrerade endast vara
bosatta i den berérda medlemsstaten, dvs. han eller hon behdver inte vara medborgare i den
staten. Nar det galler led c) ar det vanligen enkelt att i sak faststalla huruvida en viss
tillsynsmyndighet har mottagit ett klagomal.

Enligt artikel 56.2 och 56.5 i den allmanna dataskyddsforordningen far en berord
tillsynsmyndighet delta i behandlingen av ett drende utan att vara ansvarig tillsynsmyndighet.
Om den ansvariga tillsynsmyndigheten beslutar att inte behandla ett &rende ska den
tillsynsmyndighet som underréttade den ansvariga tillsynsmyndigheten behandla &rendet.
Detta dverensstimmer med forfarandena enligt artikel 61 (Omsesidigt bistdnd) och artikel 62
(Tillsynsmyndigheters gemensamma insatser) i den allmanna dataskyddsforordningen. Sa
kan till exempel vara fallet om ett marknadsforingsforetag som har sitt huvudsakliga
verksamhetsstalle i Paris lanserar en produkt som endast paverkar registrerade som ar bosatta
i Portugal. I detta fall kan de franska och portugisiska tillsynsmyndigheterna enas om att den
portugisiska  tillsynsmyndigheten  bér ansvara for behandlingen av  &rendet.
Tillsynsmyndigheterna kan begara att de personuppgiftsansvariga lamnar uppgifter som
klargor deras foretagsarrangemang. Med tanke pa att behandlingen endast har en lokal
paverkan, dvs. pa enskilda personer i Portugal, kan de franska och portugisiska
tillsynsmyndigheterna efter eget gottfinnande fatta beslut om vilken tillsynsmyndighet som
bor behandla arendet, enligt skal 127.
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Enligt den allménna dataskyddsforordningen ska ansvariga tillsynsmyndigheter och berérda
tillsynsmyndigheter, med vederborlig respekt for varandras asikter, samarbeta for att se till att
arenden utreds och loses pa ett satt som varje myndighet finner tillfredsstallande, med
effektiva rattsmedel for de registrerade. Tillsynsmyndigheterna bor strava efter att enas om
ett dmsesidigt godtagbart handlingssatt. Den formella mekanismen for enhetlighet bor endast
aberopas om samarbetet inte leder till ett omsesidigt godtagbart resultat.

Omsesidigt godtagande av beslut kan galla for vasentliga slutsatser, men aven for det
beslutade handlingssattet, inklusive tillsyn (t.ex. fullstandig utredning eller begréansad
utredning). Det kan &ven gélla for beslut om att inte behandla ett arende enligt den allménna
dataskyddsforordningen, till exempel pa grund av att det finns en formell prioriteringspolicy,
eller pa grund av att det finns andra berdrda tillsynsmyndigheter enligt beskrivningen ovan.

Samfdrstand och god vilja i tillsynsmyndigheternas forbindelser med varandra ar avgorande
for att den allmdnna dataskyddsférordningens process for samarbete och enhetlighet ska
fungera.

3.2 Lokal behandling

Lokal behandling av personuppgifter omfattas inte av den allménna dataskyddsférordningens
bestammelser om samarbete och enhetlighet. Tillsynsmyndigheterna ska respektera sina
respektive befogenheter for att hantera lokal behandling pa lokal niva. Behandling som
genomfors av offentliga myndigheter hanteras alltid ocksa pa lokal niva.

3.3  Foretag som inte ar etablerade i EU

Den allménna dataskyddsforordningens mekanism for samarbete och enhetlighet tillampas
endast pa personuppgiftsansvariga som har ett eller flera verksamhetsstallen inom EU. Om ett
foretag inte har nagot verksamhetsstalle i EU, men har ett ombud i nagon av
medlemsstaterna, innebér detta inte att systemet med en enda kontaktpunkt tillampas. Det
innebér i sin tur att personuppgiftsansvariga som inte har ett verksamhetsstélle i EU maste ha
kontakt med lokala tillsynsmyndigheter i varje medlemsstat déar de &r aktiva, via sitt lokala
ombud.

Riktlinjer antagna i Bryssel den 13 december
2016

P4 arbetsgruppens vagnar,
ordforande
Isabelle Falque-Pierrotin

Senast granskade och antagna den 5 april 2017

P4 arbetsgruppens vagnar,

ordforande

Isabelle Falque-Pierrotin
BILAGA — Fragor till hjalp for faststallandet av ansvarig tillsynsmyndighet

1. Genomfor den personuppgiftsansvarige eller  personuppgiftsbitradet
gransoverskridande behandling av personuppgifter?
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a.

a.

Ja, om

e den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet ar etablerad i mer &n en
medlemsstat, och

e Dbehandlingen av personuppgifter sker inom ramen for verksamhetsstallen i mer an
en medlemsstat.

| detta fall, ga till avsnitt 2.
Ja, om

behandlingen av personuppgifter sker inom ramen for verksamheten vid den
personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitradets enda verksamhetsstalle i
unionen, men

behandlingen i vasentlig grad paverkar eller sannolikt i vasentlig grad kommer att
paverka de registrerade i mer an en medlemsstat.

| detta fall ar den ansvariga tillsynsmyndigheten den myndighet som ansvarar for den
personuppgiftsansvariges eller personuppgiftsbitrddets enda verksamhetsstélle i en
enda medlemsstat. Detta maste logiskt sett vara den personuppgiftsansvariges eller
personuppgiftsbitrddets huvudsakliga verksamhetsstalle, eftersom det ar det enda
verksamhetsstallet.

Hur faststaller man den ansvariga tillsynsmyndigheten?

Om endast personuppgiftsansvariga berors:

I Faststall den plats i EU dar den personuppgiftsansvarige har sin centrala
forvaltning.

ii. Tillsynsmyndigheten i det land dar den centrala férvaltningen finns ar da den
personuppgiftsansvariges ansvariga tillsynsmyndighet.

Foljande maste dock beaktas:
iii. Om besluten om andamalen och medlen for behandlingen fattas vid ett annat
verksamhetsstélle i EU och det verksamhetsstallet har befogenhet att

genomfora besluten, &r det tillsynsmyndigheten i det land dar
verksamhetsstallet finns som &r ansvarig tillsynsmyndighet.

Om bade personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitraden berors:

I Kontrollera om den personuppgiftsansvarige &r etablerad i EU och omfattas av
systemet med en enda kontaktpunkt. Om sa &r fallet:

ii. Faststall den personuppgiftsansvariges ansvariga tillsynsmyndighet. Denna
myndighet ar ocksa ansvarig tillsynsmyndighet for personuppgiftsbitradet.
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3.

iii. Den tillsynsmyndighet (ej ansvarig) som ar behdrig for personuppgiftsbitradet
blir da en ’berdrd myndighet” — se punkt 3.

Om endast personuppgiftsbitraden berors:
I Faststall den plats i EU dar personuppgiftsbitréadet har sin centrala forvaltning.
ii. Om personuppgiftsbitradet inte har sin centrala forvaltning i EU ska det
faststéllas vid vilket verksamhetsstélle i EU personuppgiftsbitrddet huvudsakligen
genomfor behandlingen.

Om gemensamt personuppgiftsansvariga berors:
i. Kontrollera om de gemensamt personuppgiftsansvariga &r etablerade i EU.
ii. Jamfor de verksamhetsstdllen dar besluten om &ndamalen och medlen for
behandlingen fattas, och faststall vilket verksamhetsstélle som har befogenhet att
genomfora besluten med avseende pa samtliga gemensamt personuppgiftsansvariga.
Detta verksamhetsstélle anses darefter vara det huvudsakliga verksamhetsstallet fér
den behandling som utfors av de gemensamt personuppgiftsansvariga. Den ansvariga

tillsynsmyndigheten & myndigheten i det land dar verksamhetsstallet finns.

Finns det nigra ”berorda tillsynsmyndigheter”?

En myndighet &r en ”berérd myndighet”

nar den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitrédet har ett verksamhetsstalle
pa myndighetens territorium, eller

nar de registrerade pa myndighetens territorium i vasentlig grad paverkas eller
sannolikt i vasentlig grad kommer att paverkas av behandlingen, eller

nar en viss myndighet mottar ett klagomal.
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